
 

 

Concurso Público 
Código: 179 

 

PSICÓLOGO 
 
Escreva seu nome e número de inscrição de forma legível nos locais indicados: 

Nome do(a) Candidato(a)                   Nº de inscrição 

   

 
Este caderno de questões está assim constituído: 

DISCIPLINAS N° QUESTÕES PESO 

Português 
Informática 
Legislação, Conhecimentos Gerais e Específicos 

10 
05 
25 

25,00 
06,50 
68,50 

Total de questões                                                                                                           40 
 
 
 
 

 

INSTRUÇÕES: 

• Confira devidamente o material (CARTÃO DE RESPOSTAS e CADERNO DE QUESTÕES); se houver falha, 
solicite a presença do fiscal. 

 

• Confira seus dados no CARTÃO DE RESPOSTAS: NOME, Nº da INSCRIÇÃO e CARGO. ASSINE no espaço 
indicado na frente do cartão. 

 

• O CARTÃO DE RESPOSTAS deverá ser preenchido a caneta esferográfica, azul ou preta, ponta grossa, sem 
rasuras e apenas uma ÚNICA opção poderá ser assinalada. Não amasse nem dobre o CARTÃO DE 
RESPOSTAS; evite usar borracha. 

 

• Durante a prova, não é permitida a comunicação entre candidatos nem a utilização de máquina calculadora 
e/ou similares, livros, anotações, réguas de cálculo, impressos ou qualquer outro material de consulta. 

 

• Se o CARTÃO DE RESPOSTAS contiver maior número de alternativas e questões, preencha apenas as 
correspondentes à sua prova, as demais ficam em branco. 

 

• O tempo de duração da prova será de até 3 horas.  
 

• Ao final dos trabalhos, DEVOLVA ao fiscal da sala, juntamente com o CARTÃO DE RESPOSTAS, o 
CADERNO DE QUESTÕES, tendo em vista a obrigatoriedade de arquivo no Município.  

 

• O inteiro teor das provas será divulgado na internet pelos sites www.objetivas.com.br e www.putingars.com.br 
a partir das 10 horas do dia 02 de maio de 2012. 

 

• Os três últimos candidatos de cada sala de prova deverão permanecer no recinto, a fim de acompanhar os 
fiscais até a coordenação para o lacre dos envelopes, quando, então, poderão retirar-se do local 
simultaneamente, após concluído. 

 

• É vedada a substituição do CARTÃO DE RESPOSTAS decorrente de erro cometido por candidato. NÃO 
RASURE! 

 

• Direitos autorais reservados à Objetiva Concursos Ltda. Proibida a reprodução, ainda que parcial, sem 
autorização prévia. 
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PORTUGUÊS 
 

A toda poderosa indústria farmacêutica adquiriu, 
ao longo do desenvolvimento do capitalismo, importância 
incalculável para a sociedade mundial. 

Seu poder político e econômico é avassalador, 
pois sua atividade está ligada ___ uma das necessidades 
básicas dos seres humanos, a saúde, ou seja, a 
superação das doenças e dos males que afetam as 
pessoas. 

Os laboratórios farmacêuticos cujas sedes estão 
localizadas nos Estados Unidos e na Europa tentam 
garantir, ___ todo custo, e aí vale qualquer artifício, seus 
lucros, que são gigantescos, de qualquer forma. 

A indústria farmacêutica atua no mundo de forma 
desumana e cruel. Ela tem pautado suas atuações como 
um setor de produção qualquer, ou seja, a procura de 
todas as formas de lucro, de acumulação, inserindo-se, 
assim, como um dos setores produtivos - entre milhares - 
que compõe a estrutura do modo de produção capitalista. 

(…) 
 

http://www.socialismo.org.br/portal/saude/71-artigo/1358-a-
perversao-farmaceutica - adaptado 

 

 
1) Assinalar a alternativa que preenche as lacunas do 
texto por ordem de aparecimento: 
 
a) a - a  
b) à - a  
c) a - à  
d) à - à 
 
 
2) De acordo com o texto, pode-se inferir que: 
 
a) A indústria farmacêutica não está moldada ao mundo 

capitalista. 
b) A indústria farmacêutica é desumana, pois não cumpre 

com seu papel social. 
c) A indústria farmacêutica mundial busca todas as formas 

de lucro. 
d) Pelo seu poder político, os laboratórios estão 

envolvidos com outras formas de capitalismo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3) Encontraram-se então taxas de incidência de anorexia 
nas mulheres negras equivalentes às achadas nos países 
ocidentais. 
 
O termo sublinhado pode ser substituído, sem prejuízo de 
significado, por: 
 
a) Àquelas. 
b) Aquelas. 
c) À aquelas. 
d) As. 
 
 
4) A interpretação que você fez foi a mesma do seu 
colega e, no entanto, ele levou chicotadas. 
 
O termo sublinhado, no fragmento, transmite, ao período, 
ideia de: 
 
a) Adição. 
b) Oposição. 
c) Proporção. 
d) Explicação. 
 
 
5) Assinalar a alternativa que NÃO infringe as normas da 
gramática culta: 
 
a) Deixaram todos os pacientes para mim atender. 
b) Os pacientes cujo o médico atendeu passam bem. 
c) Tu conseguistes atender todos os pacientes? 
d) Quando você vir o médico, peça-o para vir até a minha 

sala, por favor. 
 
 
6) Quanto à pontuação do fragmento “Para o médico que 
tem costume de receitar sem se preocupar com a 
legibilidade da receita, existe punição prevista no Código 
de Ética Médica, no Código Civil e no Código Penal.”, 
assinalar a alternativa CORRETA: 
 
a) Há uma vírgula indevida. 
b) Há duas vírgulas indevidas. 
c) Há três vírgulas indevidas. 
d) Não há erros. 
 
 
7) É possível que a obesidade infantil seja influenciada por 
intervenções... 
 
Infere-se que o vocábulo sublinhado é: 
 
a) Um pronome relativo. 
b) Uma conjunção subordinativa. 
c) Um pronome demonstrativo. 
d) Uma partícula expletiva. 
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8) ... a Acrópole de Atenas teve de passar por um 
processo de restauração, pois a milenar construção 
estava sofrendo com a poluição da capital grega. 
 
O vocábulo sublinhado transmite ao contexto ideia de: 
 
a) Explicação. 
b) Causa. 
c) Conformidade. 
d) Consequência. 
 
 
9) Assinalar a alternativa em que a locução sublinhada 
tem valor adjetivo:  
 
a) Meus vizinhos sem escrúpulos vivem em discórdia. 
b) Havia dito que não queria mais brigas. 
c) Sem entusiasmo, estudou para as provas. 
d) De modo definitivo, mudou-se para outro país. 
 
 
10) Assinalar o par de palavras acentuado 
CORRETAMENTE: 
 
a) Heroína - Uirapurú. 
b) Circuíto - ídem. 
c) Inúteis - rúbrica. 
d) Éter - órfãos. 
 

INFORMÁTICA 
 
Atenção! Para responder às questões de Informática, a 
menos que seja explicitamente informado o contrário, 
considerar que os programas mencionados encontram-se 
na versão Português-BR e em sua configuração padrão 
de instalação, possuem licença de uso, o mouse está 
configurado para destros, um clique ou duplo clique 
correspondem ao botão esquerdo do mouse e teclar 
corresponde à operação de pressionar uma tecla e, 
rapidamente, liberá-la, acionando-a apenas uma vez. 
Dessa forma, as teclas de atalho, menus, submenus, 
barras, ícones e os demais itens que compõem os 
programas abordados nesta prova encontram-se na 
configuração padrão, conforme exposto anteriormente. 
 
 
11) Sobre o Internet Explorer 9, em relação à proteção 
das ameaças on-line, analisar os itens abaixo: 
 
I - Fornece um sistema de alerta melhorado para 

downloads potencialmente perigosos. 
II - Protege a privacidade do usuário contra o 

rastreamento on-line. 
 
a) Os itens I e II estão corretos. 
b) Somente o item I está correto. 
c) Somente o item II está correto. 
d) Os itens I e II estão incorretos. 
 
 
 
 
 
 
 

12) Para o usuário abrir em seu computador o Outlook 

Express, pode clicar no ícone  que pode estar em sua 
Área de Trabalho, ou na Barra de Tarefas ou  também 
pode clicar em: 
 
a) Menu Iniciar→ Ponto de partida→ Outlook Express. 
b) Menu Iniciar→ Todos os Programas→ Outlook Express. 
c) Menu Iniciar→ Ajuda e Suporte→ Outlook Express. 
d) Menu Iniciar→ Meu Computador→ Outlook Express. 
 
 
13) É uma barra localizada na parte inferior da área de 
trabalho do usuário no Windows XP e nela se encontram 
algumas opções como o Botão Iniciar, a Barra de 
Inicialização Rápida, a Área de Notificação: 
 
a) Barra de status. 
b) Barra de gadgets. 
c) Barra de tarefas. 
d) Barra de favoritos. 
 
 
14) Para o usuário que acessa a internet, as senhas fortes 
são proteções importantes para auxiliá-lo a fazer 
transações mais seguras on-line. A senha ideal para uma 
navegação segura seria:  
 
a) Longa e contendo letras, pontuação, símbolos e 

números. 
b) Curta e contendo letras, pontuação e números. 
c) Curta e contendo somente letras e números. 
d) Longa e contendo somente letras e símbolos. 
 
 
15) Considerar o seguinte fragmento de uma janela do 
Word 2003: 
 

 
 
As barras numeradas 1, 2 e 3 são, respectivamente: 
 
a) Tabulação; Painel de tarefas; Barra de Ferramentas 

Padrão. 
b) Painel de tarefas; Barra de Ferramentas Padrão; Barra 

de Menus. 
c) Modos de visualização do documento; Barra de 

Ferramentas Padrão; Painel de tarefas. 
d) Barra de Título; Barra de Menus; Barra de Ferramentas 

Padrão. 
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LEGISLAÇÃO, CONHECIMENTOS GERAIS E 
ESPECÍFICOS 

 
Conhecimentos Gerais 

 
16) Sobre cidadania, assinalar a alternativa CORRETA: 
 

a) Só é considerado cidadão o indivíduo que votou nas 
últimas eleições. 

b) Só pode ser considerado cidadão aquele que nunca foi 
incluído no SPC ou SERASA. 

c) Ser cidadão é ter consciência de ter direitos e deveres 
para com a sociedade. 

d) Só é considerado cidadão aquele que tem entre 18 e 65 
anos. 

 
 
17) No que diz respeito à criação de leis de defesa do 
meio ambiente, numerar a 2ª coluna de acordo com a 1ª 
e, após, assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 
 
( 1 )  União. 
( 2 )  Estado. 
( 3 )  Município. 
 
(---) Pode criar regras para as regiões onde está 

localizado. 
(---) Pode criar regras de interesse local. 
(---) Pode produzir regras gerais para todo o país. 
 
a) 3 - 2 - 1. 
b) 2 - 1 - 3. 
c) 1 - 2 - 3. 
d) 2 - 3 - 1. 
 
 
18) Em relação à forma que o agente ambiental poderá 
realizar educação ambiental  na  comunidade, assinalar  a 
alternativa que preenche a lacuna abaixo 
CORRETAMENTE: 
 
A ação do agente ambiental deve ser antes de tudo 
preventiva, ou seja, ele deve agir como um multiplicador 
de atitudes que visem ao uso _______________ dos 
recursos e que evitem ações que possam causar um dano 
ambiental.  
 
a) moderado 
b) sustentável 
c) equilibrado 
d) livre 
 

Legislação e Conhecimentos Específicos 
 
19) Considerando o que estabelece a Constituição 
Federal sobre o mandato de Prefeitos e de Vereadores, 
assinalar a alternativa CORRETA: 
 
a) Os mandatos de Prefeito e de Vereador serão de cinco 

anos. 
b) Os mandatos de Prefeito e de Vereador serão de 

quatro anos. 
c) O mandato de Prefeito será de seis anos e o de 

Vereador de quatro anos. 
d) O mandato de Prefeito será de quatro anos e o de 

Vereador de seis anos. 

20) De acordo com a Lei Orgânica Municipal, é 
INCORRETO afirmar que o Prefeito deverá solicitar 
licença da Câmara em caso de: 
 
a) Gozo de férias. 
b) Para tratar de interesses particulares, todavia, neste 

caso, sem remuneração. 
c) Tratamento de saúde por mais de cinco dias úteis. 
d) Ausência do Município por mais de três dias úteis. 
 
Em conformidade com a Lei nº 1.257/03, responder às 

questões nº 21 e nº 22. 
 
21) Marcar C para as afirmativas Certas, E para as 
Erradas e, após, assinalar a alternativa que apresenta a 
sequência CORRETA: 
 
(---) As irregularidades e as faltas funcionais serão 

apuradas em processo regular com direito à plena 
defesa, por meio de sindicância, quando a gravidade 
de ação ou omissão torne o servidor passível de 
demissão, cassação da aposentadoria ou da 
disponibilidade. 

(---) A autoridade competente poderá determinar a 
suspensão preventiva do servidor, até 60 dias, 
prorrogáveis por mais 30 dias se, 
fundamentadamente, houver necessidade de seu 
afastamento para apuração de falta a ele imputada. 

(---) O servidor fará jus à remuneração integral durante o 
período de suspensão preventiva. 

 
a) C - C - E. 
b) E - C - C. 
c) C - E - C. 
d) E - C - E. 
 
 
22) É CORRETO afirmar que, sem qualquer prejuízo, 
poderá o servidor ausentar-se do serviço: 
 
a) Por dois dias, em cada doze meses de trabalho para 

doação de sangue. 
b) Até três dias, para se alistar como eleitor. 
c) Até três dias consecutivos por motivo de falecimento de 

avô ou avó. 
d) Até cinco dias consecutivos, por motivo de casamento. 
 
 
23) Em conformidade com a Lei nº 8.080/90, assinalar a 
alternativa CORRETA: 
 
a) A iniciativa privada poderá participar do Sistema Único 

de Saúde - SUS em caráter complementar. 
b) O dever do Estado em relação à saúde exclui o das 

pessoas e o das empresas. 
c) A regulamentação da Lei nº 8.080/90 se deu no final 

dos anos de 1990. 
d) À direção nacional do SUS não compete formular, 

avaliar ou apoiar políticas de alimentação e nutrição. 
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Em conformidade com a Lei nº 8.069/90 - ECA, 
responder às questões nº 24 e nº 25. 

 
24)  Analisar a sentença abaixo: 
 
A criança e o adolescente têm direito à proteção à vida e à 
saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas 
(1ª parte). É dever de todos velar pela dignidade da 
criança e do adolescente, pondo-os a salvo de qualquer 
tratamento desumano (2ª parte). 
 
A sentença está: 
 
a) Totalmente correta. 
b) Correta somente em sua 1ª parte. 
c) Correta somente em sua 2ª parte. 
d) Totalmente incorreta. 
 
 
25) Os dirigentes de estabelecimentos de Ensino 
Fundamental comunicarão ao Conselho Tutelar os casos 
de:  
 
a) Bons tratos envolvendo seus alunos.  
b) Reiteração de faltas injustificadas e de evasão escolar, 

esgotados os recursos escolares. 
c) Elevados níveis de aprovação e frequência.  
d) Assiduidade e ausência dos pais na escola. 
 
Em conformidade com o Código de Ética Profissional, 

responder às questões nº 26 e nº 27. 
 
26) Quanto à postura a ser adotada pelo Psicólogo 
quando participar de greves ou paralisações, de acordo 
com o Código de Ética do Psicólogo, marcar C para as 
afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
  
(---) O Psicólogo, quando participar de greves ou 

paralisações, garantirá que as atividades de 
emergência sejam interrompidas. 

(---) O Psicólogo, quando participar de greves ou 
paralisações, garantirá que os usuários ou 
beneficiários dos serviços atingidos pela mesma não 
sejam avisados com antecedência. 

(---) O Psicólogo, quando participar de greves ou 
paralisações, garantirá que todos seus colegas de 
profissão participem, estando ou não de acordo com o 
movimento reivindicatório, sob pena de perderem o 
vínculo com o Conselho Federal de Psicologia.  

 
a) C - C - C. 
b) E - E - E. 
c) E - C - E. 
d) C - E - C. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

27) Em conformidade com o Código de Ética Profissional 
de Psicologia, numerar a 2ª coluna de acordo com a 1ª e, 
após, assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 
 
( 1 )  Dos Princípios Fundamentais. 
( 2 )  Dos Deveres. 
( 3 )  Das Proibições. 
  
(---) O Psicólogo atuará com responsabilidade, por meio 

do contínuo aprimoramento profissional, contribuindo 
para o desenvolvimento da Psicologia como campo 
científico de conhecimento e de prática. 

(---) Fornecer, a quem de direito, na prestação de serviços 
psicológicos, informações concernentes ao trabalho a 
ser realizado e ao seu objetivo profissional. 

(---) Estabelecer com a pessoa atendida, familiar ou 
terceiro, que tenha vínculo com o atendido, relação 
que possa interferir negativamente nos objetivos do 
serviço prestado. 

 
a) 1 - 2 - 3. 
b) 3 - 2 - 1. 
c) 2 - 3 - 1. 
d) 2 - 1 - 3. 
 
 
28) Segundo SUKIENNIK, a comunidade terapêutica é 
uma instituição intermediaria entre o tratamento tradicional 
e a escola formal. O objetivo deste trabalho é: 
 
a) Procurar estabelecer que a correta aliança entre o 

ensinar e o tratar traz benefícios para uma faixa de 
crianças e adolescentes que, por apresentarem 
distúrbios emocionais graves, encontram-se 
prejudicados em vários níveis. 

b) Humanização do atendimento psiquiátrico. 
c) Uma nova cultura psiquiátrica. 
d) Associação da psiquiatria com a psicologia da 

educação. 
 
 
29) O reconhecimento dos fatores de risco presentes no 
trabalho pode ser realizado com o auxílio de metodologias 
variadas, porém todas elas apresentam três etapas 
fundamentais: 
 
a) Objetivo, hipótese e comprovação. 
b) Estudo inicial da situação, inspeção do local de 

trabalho, análise dos dados. 
c) Estudo inicial, avaliação, cruzamento de dados. 
d) Objetivo, testagens, conclusões técnicas. 
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30) Segundo o esquema de Erikson, o terceiro estágio 
psicossocial da vida é o da iniciativa versus culpa. É 
correto afirmar sobre esse estágio, considerando HALL, 
LINDZEY e CAMPBELL: 
 
I - Uma época de crescente maestria e responsabilidade. 
II - Corresponde ao estágio psicossexual genital-locomotor. 
III - O perigo desse estágio é o sentimento de culpa que 

pode obcecar a criança por uma busca muito 
entusiasmada de metas, incluindo fantasias genitais e o 
uso de meios agressivos e manipulativos para chegar a 
essas metas. 

IV - O propósito é a virtude que surge neste estágio 
desenvolvimental. 

V - Essa idade do brincar é caracterizada pela ritualização 
obsessiva. 

 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II. 
b) Somente os itens III e V. 
c) Somente os itens I, II e III. 
d) Todos os itens. 
 
 
31) O artigo “Psicologia e políticas públicas:  experiências 
em saúde pública”  define algumas orientações sobre o 
tempo de internação nos Hospitais-Dia. Analisar os itens 
abaixo: 
 
I - O tempo não é definido previamente como algo 

absoluto ou linear. 
II - O tempo varia de acordo com a singularidade dos 

acontecimentos e dos vários vetores existenciais que 
produzem subjetividades e, também, dos novos fatos 
que vão surgindo a partir do processo terapêutico. 

III - O tempo coincide com a noção de tempo criativo, 
diferentemente da concepção moderna do tempo, que 
fala de tempo de produção, em que a pontualidade 
passou a ser considerada uma atitude de muita 
responsabilidade.  

 
Estão CORRETOS:  
 
a) Todos os itens. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Somente os itens II e III. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

32) DEJOURS agrupou os diferentes componentes da 
ansiedade dos trabalhadores em três itens. Considerando-
os, numerar a 2ª coluna de acordo com a 1ª e, após, 
assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 
 
( 1 )  Ansiedade relativa à degradação do funcionamento 

mental e do equilíbrio psicoafetivo. 
( 2 )  Ansiedade relativa à degradação do organismo. 
( 3 )  Ansiedade gerada pela “disciplina da fome”. 
 
(---) Apesar do sofrimento mental que não pode mais 

passar ignorado, os trabalhadores continuam em seus 
postos de trabalho, expondo seu equilíbrio e seu 
funcionamento mental à ameaça aí contida. 

(---) As más condições de trabalho colocam o corpo em 
perigo de duas maneiras: risco de acidente de caráter 
súbito e de grave amplitude, doenças profissionais e 
doenças psicossomáticas. 

(---) A necessidade de descarregar a agressividade 
provoca a contaminação das relações fora da fábrica, 
e em particular, das relações familiares. 

 
a) 1 - 3 - 2. 
b) 2 - 3 - 1. 
c) 2 - 1 - 3. 
d) 3 - 2 - 1. 
 
 
33) Gramsci, citado por GUARESCHI, refere que em 
qualquer sociedade existem algumas pessoas que têm 
como tarefa específica pensar essa sociedade e legitimar 
a vida social e política através da pesquisa, da reflexão, 
da discussão de valores e da ética. Essas pessoas são 
denominadas de: 
 
a) Pensadores da existência. 
b) Pensadores globais. 
c) Intelectuais da ciência. 
d) Intelectuais orgânicos. 
 
 
34) DEJOURS cita Frederick Taylor e sua estratégia para 
“dominar” a relação força-trabalho: o “saber” operário. 
Taylor buscou se apoderar dessa força através da análise 
sistemática dos modos operatórios utilizados pelos 
operários. Ele denominou esse modo de: 
 
a) Modo operatório cientificamente estabelecido. 
b) Modo estratégico do trabalho. 
c) Modo vigilância operatória. 
d) Modo de escuta do trabalhador. 
 
 
35) Os recém-nascidos possuem poucos ritmos dia/noite 
em seus padrões de sono; eles dormem 
aproximadamente quantidades iguais em qualquer 
período do dia. Esse padrão é chamado de: 
 
a) Vigília. 
b) Ritmos circádicos. 
c) Ritmos de sono. 
d) Padrão de sono. 
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36) De acordo com Piaget in BEE, as características 
abaixo fazem parte de que estágio do desenvolvimento da 
inteligência? 
 
• A criança compreende a regra e diz que a adição de 

algo faz com que exista mais, e a subtração, menos. 
• Ela compreende que os objetos podem pertencer a 

mais de uma categoria de uma só vez e que as 
categorias possuem relações lógicas. 

• Compreende que as operações mentais e as ações 
físicas podem ser invertidas. 

 
a) Estágio Sensório-motor - Reação Circular Primária. 
b) Estágio Sensório-motor - Reação Circular Secundária. 
c) Estágio Operatório Concreto. 
d) Estágio Operatório Abstrato. 
 
 
37) O Transtorno Depressivo Maior é mais comum em 
parentes biológicos em primeiro grau de pessoas com 
esse transtorno do que na população em geral. Segundo o 
DSM-IV-TR, quantas vezes maior é esse índice? 
 
a) 10 vezes. 
b) 1,5 a 3 vezes. 
c) 5 vezes. 
d) 1 vez. 
 
 
38) Sobre as Figuras Complexas de Rey in CUNHA, 
analisar os itens abaixo: 
 
I - Sua aplicação é coletiva ou individual. 
II - O tempo de aplicação é previamente estabelecido em 

15 minutos. 
III - Sua indicação é para a avaliação neuropsicológica de 

funções de percepção e de memória. 
IV - São analisados o produto da cópia e sua reprodução 

por memória. 
V - Foi desenvolvido na década de 40 por André Rey. 
 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I, II e III. 
b) Somente os itens III e IV. 
c) Somente os itens II, IV e V. 
d) Somente os itens III, IV e V. 
 
 
39) O 16-PF ou o Questionário dos 16 Fatores de 
Personalidade, foi criado por Cattell e colegas. Qual a 
indicação deste instrumento, segundo CUNHA? 
 
a) Medidas de personalidade para classificação de 

comportamentos, como base para decisões clínicas. 
b) Avaliação de personalidade, focando em aspectos 

defensivos. 
c) Avaliação de personalidade desviante. 
d) Avaliação de personalidade infantil. 
 
 
 
 
 
 

40) Bandura, in HALL, LINDZEY e CAMPBELL, propõe 
que uma maneira fundamental de os humanos adquirirem 
habilidades e comportamentos é observar o 
comportamental dos outros. A aprendizagem é governada 
por quatro processos constituintes: atenção, retenção, 
produção e motivação. O que caracteriza, segundo o 
autor, o processo de retenção? 
 
a) Ser capaz de reproduzir o comportamento. 
b) Lembrar-se por meio de uma codificação simbólica. 
c) Observar atentamente o comportamento. 
d) Capacidade de dar respostas novas aos mesmos 

estímulos. 
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