SERVICOPUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 52 REGIAO

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS
EDITAL DE CONCURSO N° 001/2009

REALIZAGAO: OBJETIVA CONCURSOS LTDA.

A Presidente do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional — 5° Regido, no uso de
suas atribuicoes legais, mediante as condigbes estipuladas neste Edital, em conformidade com a Constituicao
Federal e demais disposicdes atinentes & matéria, TORNA PUBLICO que realizara CONCURSO PUBLICO sob
regime da Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT, para provimento das vagas existentes do seu quadro efeti-
vo, com a execug¢do técnico-administrativa da empresa OBJETIVA CONCURSOS LTDA, o qual reger-se-a pelas
Instrucbes Especiais contidas neste Edital e pelas demais disposi¢des legais vigentes.

A divulgagao oficial do inteiro teor deste Edital e os demais editais, relativos as etapas deste
Concurso Publico dar-se-a com a afixagdo no Painel de Publicagdes do Conselho Regional de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional, na Av.Palmeira,27 conj.403 Porto Alegre e/ou seus extratos serdo publicados em jornal de
grande circulagdo. Também em carater meramente informativo na internet, pelos sites www.objetivas.com.br e

www.crefito5.org.br.

E obrigacdo do candidato acompanhar todos os editais referentes ao andamento do presente
Concurso Publico.
CAPITULO | - DOS CARGOS E VAGAS
1.1. DAS VAGAS:

1.1.1. O concurso publico destina-se ao provimento das vagas existentes, para formagao de cadastro de reserva,
de acordo com a tabela de cargos abaixo e ainda das que vierem a existir no prazo de validade do Concurso.

1.1.2. A habilitagdo no Concurso Publico ndo assegura ao candidato a contratagdo imediata, mas apenas a
expectativa de ser convocado de acordo com as necessidades da Administragdao do Conselho, respeitada a
ordem de classificagao.

1.1.3 — Tabela de Cargos/Funcao:

Cargo Vagas Escolaridade e/ou outros requisitos exigidos Carga Salarios
gerais para o cargo Horaria | Novembro/09
Apresentar na contratagao Semanal R$
Auxiliar Administrativo - Caxias do Sul 02 Ensino Médio completo; 40 horas 1.430,00
Auxiliar Administrativo - Porto Alegre 05 Curso de Informatica (minimo 40h).
Auxiliar Administrativo - Santa Maria 02
Auxiliar de Servigos Complementares - 02 Ensino Médio completo; 40 horas 920,00
Porto Alegre Curso de Informatica (minimo 40h).
Auxiliar de Servigos Gerais 02 Ensino Fundamental completo. 40 horas 730,00
Fiscal - Caxias do Sul 02 Curso Superior em Fisioterapia e/ou Terapia| 40 horas 2.530,00
Fiscal - Porto Alegre 02 Ocupacional; o
Fiscal - Santa Maria 02 2 anos de experiéncia na profisséo; "
Curso de Informatica (minimo 40h);
Baixa da inscricdo no CREFITO para assungéo ao
cargo;
CNH categoria “B”.
Recepcionista 02 Ensino Médio completo; 40 horas 1.000,00
Curso de Informatica (minimo 40h).
Secretario Executivo 01 Curso Superior completo de Secretariado; 40 horas 2.530,00
Curso de Informatica (minimo 40h).

() Experiéncia comprovada mediante Carteira de Trabalho, Certiddo ou Atestado fornecido por érgéo publico ou pessoa Juridica ou fisica
responsavel, designando as atribuicbes relacionadas ao cargo.
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1.2. DO VALOR DA INSCRIGAO:
1.2.1. Nivel Fundamental e Médio: R$ 50,00 (cinquenta reais)
1.2. 2. Nivel Superior: R$80,00 (oitenta reais)

1.3. DAS ATRIBUIGOES DOS CARGOS:

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Descrigao Sintética: Executar trabalhos administrativos relacionados a rotina e expediente da institui¢éo.
Descricdo Analitica: Operar com computador, fotocopiagem e outros equipamentos de informatica; Operar o
sistema de banco de dados do CREFITO-5/RS; Efetuar servigos de digitagdo em geral; Efetuar trabalhos de
montagem de processos € arquivos em geral; Arquivar prontuarios e documentos de pessoa fisica, juridica e
consultério; Emitir papeleta para registro definitivo; Enviar registro definitivo para os Delegados Regionais do RS;
Emitir materiais para os formandos; Emitir licengas temporarias do RS; Responder pelo atendimento, envio e
cobranga de mala direta e revista; Efetuar trabalhos pela internet; Efetuar trabalhos com envio e recebimento de
correspondéncias, oficios, inclusive malotes; Elaborar certiddo de divida ativa; Enviar taxas de pagamento,
recobranga, anuidade e parcelamento; Enviar os registros (certificados e DRF) de pessoa juridica, consultérios e
licenga temporaria; Emitir etiquetas de correspondéncia; Executar atividades correlatas.

AUXILIAR DE SERVIGOS COMPLEMENTARES

Descricao Sintética: Executar trabalhos internos e externos de coleta e distribuicdo de documentos e atividades
de apoio aos setores administrativos.

Descricao Analitica: Operar com computador e outros equipamentos de informatica; Operar equipamento de
fotocopiagem; Operar o sistema de banco de dados do CREFITO-5/RS; Realizar busca e pesquisa na internet;
Efetuar servigos externos, como por exemplo, servicos de banco; Realizar o arquivamento de processos;
Realizar operagdes com terminais eletrénicos; Realizar trabalhos de digitacdo; Executar tarefas correlatas.
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

Descricao Sintética: Executar trabalhos de limpeza em geral, servigo de copa.

Descricdo Analitica: Executar servigos de limpeza em geral; Coletar lixo das salas e dos depdsitos, colocando-os
nos recipientes apropriados; Lavar vidros, espelhos e persianas; Fazer e servir café ou assemelhados; Fechar
portas, janelas e vias de acesso; Preparar lanches para reuniées da Diretoria, Plenario e Comissoes; Executar
tarefas correlatas.

FISCAL

Descricéo Sintética: Efetuar fiscalizagéo e orientagdo aos profissionais da area.

Descricdo Analitica: Operar com computador e outros equipamentos de informatica; Prestar atendimento e
orientacdo aos fisioterapeutas, aos terapeutas ocupacionais e instituicdes por telefone ou pessoalmente;
Analisar, orientar para todo o procedimento de inscricao de pessoas fisicas e juridicas; Conferir a documentagao
de pessoas juridicas; Verificar controle da qualidade dos certificados de registro de pessoas juridicas; Manter
controle da validade dos certificados de registro de pessoas juridicas; Vistoriar, fiscalizar e orientar clinicas,
consultérios, hospitais e demais entidades, tanto no interior como na capital, informando os procedimentos legais
de atuacao do fisioterapeuta e do terapeuta ocupacional; Subsidiar com informagdes e pareceres a Comissao de
orientagéo e Fiscalizagdo ou a Comisséo de Etica; Elaborar relatérios e prestagdo de contas de suas atividades;
Participar de reunides, tanto da Diretoria, como da Comiss&o de Etica, sempre que solicitado; Manter consulta
diaria a jornais, revistas e outras fontes de informagdes, para verificar qualquer irregularidade com profissionais
da area; Receber denuncias e encaminhar ao DEFIS; Contribuir com o DEFIS na elaboragdo de planejamentos
visando a melhoria e racionalizagdo nos procedimentos e meétodos administrativos; Participar de cursos,
palestras em universidades ou outros 6rgdos, quando delegado pela Presidéncia; Conduzir veiculo de
propriedade do CREFITO-5/RS para fins de fiscalizagdo; Realizar outras tarefas correlatas.

RECEPCIONISTA

Descricdo Sintética: Recebimento, primeiro contato com as pessoas que procuram o Conselho de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional.

Descrigéo Analitica:Receber e encaminhar pessoas que procuram o Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional, encaminhando-as aos setores competentes; Receber e anotar recados encaminhando-os a quem
se destinarem dentro do Conselho; Estabelecer comunicagbes telefénicas internas, locais ou interurbanas;
Efetuar tarefas de contato com inscritos no Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, assim
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como, outros regionais e reparticdes publicas; Estabelecer contatos entre os dirigentes do Conselho Regional de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional; Operar com equipamentos de fotocopiagem; Operar com computador e
outros equipamentos de informatica; Receber e encaminhar a correspondéncia; Despachar o malote; Executar
outras tarefas correlatas.

SECRETARIO EXECUTIVO

Descricdo Sintética: Efetuar tarefas de secretaria e assessoramento.

Descricdo Analitica: Operar com computador e outros equipamentos de informatica; Elaborar e digitar
documentos; Assessorar a Comissdes e Departamentos; Auxiliar na organizagdo de eventos; Receber e
encaminhar a correspondéncia da Diretoria e Comissbes; Providenciar a emissdo de passagens aéreas e
terrestres; Efetuar servicos de arquivamento; Elaborar a agenda de eventos e atividades; Manusear
equipamentos de informatica; Realizar trabalhos de digitagdo; Participar das reunides das Comissdes do
CREFITO-5/RS, Plenario e Diretoria, quando convocada; Realizar atividades correlatas.

CAPITULO Il - DAS INSCRIGOES

2.1. A inscricdo no Concurso Publico implica, desde logo, o conhecimento e tacita aceitagdo pelo candidato das
condigdes estabelecidas neste Edital.

2.2. As inscrigdes serao realizadas pela Internet.
2.3. PERIODO: 15/12/2009 a 14/01/2010.

2.4. Sao requisitos para ingresso no servigo publico, a serem apresentados quando da contratagéo:

a) Estar devidamente aprovado no concurso publico e classificado dentro das vagas estabelecidas neste
Edital;

b) Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa, desde que o candidato esteja amparado pelo estatuto de
igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos politicos, no termos
do paragrafo 1°, Art. 12, da Constituicdo Federal e do Decreto n°® 70.436/72;

¢) Ter no minimo 18 (dezoito) anos completos na data da contratagéao;

d) Estar quite com as obrigacdes eleitorais e militares (esta Ultima para candidatos do sexo masculino);

e) Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuigdes do cargo;

f) Possuir habilitagdo para o cargo pretendido, conforme o disposto na tabela de cargos, na data da
contratagao;

g) Nao perceber proventos de aposentadoria civil ou militar ou remuneragéo de cargo, emprego ou fungao
publica que caracterizem acumulacgao ilicita de cargos, na forma do inciso XVI e paragrafo 10° do Art. 37
da Constituigao Federal;

h) Candidatos com deficiéncia — verificar Capitulo proprio neste Edital.

2.41. ATENGAO: O candidato, por ocasido da contratacdo, devera comprovar todos os requisitos acima
elencados. A nao apresentacdo dos comprovantes exigidos, tornara sem efeito a aprovagdo obtida pelo
candidato, anulando-se todos os atos ou efeitos decorrentes da inscricao no Concurso.

2.5. DA INSCRIGAO:

2.5.1. As inscri¢bes via Internet poderao ser realizadas a partir das 9h do dia 15 de dezembro de 2009 até as 24h
do dia 14 de janeiro de 2010, pelo sife www.objetivas.com.br.

2.5.2. A OBJETIVA nao se responsabiliza por solicitagdo de inscri¢cdo via Internet n&o recebida por motivos de or-
dem técnica dos computadores, falhas de comunicagao, congestionamentos de linha, ou outros fatores de ordem
técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

2.5.3. Apo6s o preenchimento do formulario eletrénico, o candidato devera imprimir o documento para o pagamen-
to da inscrigdo. Este sera o seu registro provisoério de inscrigao.
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2.5.4. O pagamento da inscricao feita pela Internet devera ser efetuado em qualquer agéncia bancaria ou termi-
nal de auto-atendimento, até o dia 15 de janeiro de 2010, com o boleto bancario impresso (NAO sera aceito pa-
gamento por meio de deposito ou transferéncia entre contas).

2.5.5. A OBJETIVA, em nenhuma hipotese, processara qualquer registro de pagamento com data posterior ao
dia 15 de janeiro de 2010. As solicitacdes de inscri¢des realizadas com pagamento apds esta data ndo seréo
acatadas.

2.5.6. O candidato tera sua inscricdo homologada somente apds o recebimento, pela empresa OBJETIVA CON-
CURSOS LTDA, através do banco, da confirmagdo do pagamento de sua inscrigdo, no valor estipulado neste
Edital. Como todo o procedimento é realizado por via eletrénica, o candidato NAO deve remeter 8 OBJETIVA c6-
pia de sua documentacao, sendo de sua exclusiva responsabilidade a informagao dos dados no ato de inscri¢éo,
sob as penas da lei.

2.5.7. Os candidatos portadores de deficiéncia deverdo verificar Capitulo proprio neste Edital, para
encaminhamento de documentos necessarios.

2.6. DAS DISPOSIGOES GERAIS SOBRE A INSCRIGAO NO CONCURSO PUBLICO:

2.6.1. Os candidatos deverdo inscrever-se somente em um cargo, tendo em vista a possibilidade de realizagéo
das provas para todos os cargos na mesma data e horario

2.6.2. Nao serao aceitas inscrigbes: com falta de documentos; por via postal; por telex ou via fax; e-mail,
extemporaneas e/ou condicionais.

2.6.3. Antes de efetuar o pagamento da inscrigdo, o candidato devera certificar-se de que possui todas as
condigdes e pré-requisitos para inscricdo. Nao havera devolugéo do valor da inscricdo, salvo se for cancelada a
realizagdo do Concurso Publico.

2.6.4. Sao considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranga Publicas, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares;
carteiras expedidas pelos 6rgéos fiscalizadores de exercicio profissional (Ordens, Conselhos, etc); passaporte
brasileiro, certificado de reservista, carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais expedidas por
6rgao publico que, por Lei Federal, valham como identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitagao
(somente o modelo aprovado pelo artigo 159 da Lei n°® 9.503, de 23 de setembro de 1997).

2.6.5. Nao serao aceitos como documentos de identidade: certiddoes de nascimento, titulos eleitorais, carteiras de
motorista (modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem documentos
ilegiveis, nao-identificaveis ou danificados.

2.6.6. Para efetivar sua inscricdo, é imprescindivel que o candidato possua niumero de CPF — Cadastro de Pes-
soa Fisica, regularizado.

2.6.7. O candidato que nao possuir CPF devera solicita-lo nos postos credenciados - Banco do Brasil, Caixa Eco-
némica Federal, Correios ou Receita Federal, em tempo de conseguir o registro e o respectivo nimero antes do
término do periodo de inscri¢des.

2.6.8. Tera sua inscrigdo cancelada e sera automaticamente eliminado do concurso publico o candidato que utili-
zar o CPF de terceiro.

2.6.9. Apds o encerramento do periodo de inscrigcdes nao serao aceitos pedidos de alteragdes das opgdes de
cargo.
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2.6.10. As informacgdes prestadas na ficha de inscricdo, bem como o preenchimento dos requisitos exigidos serao
de total responsabilidade do candidato.

2.7. DA HOMOLOGAGAO DAS INSCRIGOES:
2.7.1. Em 05/02/2010 sera divulgado edital de homologacao das inscri¢des.

2.7.2. O candidato devera acompanhar esse edital; bem como a relagdo de candidatos homologados para
confirmar sua inscrigdo; caso sua inscricdo nao tenha sido homologada ou processada, o0 mesmo ndo podera
prestar provas, podendo impetrar pedido de recurso, conforme determinado neste Edital.

2.7.3. Se mantido o ndo processamento, o candidato sera eliminado do Concurso, nédo assistindo direito a devolu-
¢ao do valor da inscrigao.

2.7.4. O candidato tera acesso ao edital de homologagdo, com a respectiva relagdo de inscritos, diretamente
pelos sites www.objetivas.com.br e www.crefito5.org.br ou ainda no Painel de Publicagées do Conselho e
Painel de Publicagbes da Objetiva Concursos Ltda.

CAPITULO lll - DAS DISPOSIGOES PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

3.1. Para pessoas portadoras de necessidades especiais, € assegurado o direito de inscricdo no presente
Concurso, para os cargos cujas atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo portadores, num
percentual de até 20% (vinte por cento) das vagas para cada cargo, do total das vagas oferecidas, de acordo
com o artigo 37, inciso VIl da Constituicdo Federal, e § 2° do art.5° da Lei 8.112 de 11 de dezembro de 1990 e
Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999.

3.2. O candidato ao inscrever-se nesta condi¢do, devera escolher o cargo a que concorre € marcar a opgao
“Pessoas com Deficiéncia”, bem como devera encaminhar, via postal, até o 1° dia util apés o encerramento
das inscrigdes, para o endereco da OBJETIVA CONCURSOS LTDA - Rua Casemiro de Abreu, 347 - Bairro Rio
Branco - CEP 90.420.001 - Porto Alegre/RS os seguintes documentos:

a) laudo médico (original ou cépia legivel autenticada) emitido ha menos de um ano atestando a
espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagao
Internacional de Doencga - CID, bem como da provavel causa da deficiéncia.

b) requerimento, solicitando vaga especial, constando o tipo de deficiéncia e a necessidade de condi¢&o ou
prova especial, se for o caso (conforme modelo Anexo IIl deste Edital). O pedido de condi¢do ou prova
especial, formalizado por escrito a empresa executora, sera examinado para verificagdo das
possibilidades operacionais de atendimento, obedecendo a critérios de viabilidade e de razoabilidade.

3.3. Caso o candidato ndo encaminhe o laudo médico e o respectivo requerimento até o prazo determinado, ndo
sera considerado como pessoa com deficiéncia para concorrer as vagas reservadas, ndo tendo direito a vaga
especial, bem como a prova especial, seja qual for o motivo alegado, mesmo que tenha assinalado tal op¢édo na
Ficha de Inscrigao.

3.4. Nao serao considerados como deficiéncia os disturbios de acuidade visual passiveis de corre¢do simples do
tipo miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres.

3.5. Os candidatos inscritos nessa condi¢ao participardo do concurso publico em igualdade de condi¢gdes com os
demais candidatos, no que se refere as provas aplicadas, ao conteido das mesmas, a avaliagcao, aos critérios de
aprovacao, ao horario e local de aplicacdo das provas e a nota minima exigida para todos os demais candidatos,
resguardadas as condi¢des especiais previstas na legislagao propria.
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3.6. Os candidatos aprovados no concurso publico serdo submetidos a exames médicos que irdo avaliar a sua
condigao fisica e mental.

3.7. Na falta de candidatos portadores de deficiéncia aprovados para as vagas reservadas, estas serdo preenchi-
das pelos demais candidatos com estrita observancia da ordem classificatoria.

3.8. A publicagao do resultado final do concurso publico sera feita em duas listas, contendo a primeira, a pontua-

¢ao de todos os candidatos, inclusive a das pessoas com deficiéncia e a segunda somente a pontuagédo destes
ultimos.

CAPITULO IV - DAS PROVAS
4.1. Para todos os cargos, o Concurso constara de PROVA OBJETIVA, de carater eliminatério/classificatorio, em
primeira etapa, com questdes objetivas, de multipla escolha, compativeis com o nivel de escolaridade, com a

formacg&o académica exigida e com as atribuicdes dos cargos.

4.2. Seréo considerados aprovados em PRIMEIRA ETAPA e/ou HABILITADOS a etapa seguinte, os candidatos
que obtiverem 50% (cinqiienta por cento) ou mais na nota final da prova objetiva.

4.3. CONTEUDOS E PONTUAGAO:

CARGO PROVA DISCIPLINA N° Valor por PESO
Questoes | questdo TOTAL
TABELA A
Fiscal (todos) Escrita | Portugués 10 2,05 20,50
Informatica 05 1,15 05,75
Legislacao 25 2,95 73,75
TABELA B
Secretario Executivo Escrita | Portugués 10 2,05 20,50
Informatica 05 1,15 05,75
Legislacao e Conhecimentos Especificos 25 2,95 73,75
TABELA C
Auxiliar Administrativo (todos) Escrita | Portugués 10 2,50 25,00
Auxiliar de Servigos Complementares Matemética 10 2,30 23,00
Recepcionista Informatica 05 1,40 07,00
Legislacdo e Conhecimentos Especificos 15 3,00 45,00
TABELA D
Auxiliar de Servigos Gerais Escrita | Portugués 10 2,35 23,50
Matemética 10 1,45 14,50
Conhecimentos Especificos 20 3,10 62,00

4.4. Os pontos por disciplina correspondem ao nimero de acertos multiplicado pelo peso de cada questdo da
mesma. A NOTA DA PROVA OBJETIVA sera o somatorio dos pontos obtidos em cada disciplina.

4.5. Nao havera prova fora do local designado, nem em datas e/ou horarios diferentes. Nao sera admitido a pro-
va, o candidato que se apresentar apds o horario estabelecido para o inicio da mesma; em nenhuma hipotese
havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado.

4.6. O ingresso na sala de provas s6 sera permitido ao candidato que apresentar o documento de identidade que
originou a inscrigao.

4.7. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia da realizacdo da prova, os documentos origi-
nais, por motivo de perda, furto ou roubo, devera apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em
6rgao policial, expedido ha, no maximo 30 (trinta) dias, ocasido em que podera ser submetido a identificacdo es-
pecial, compreendendo coleta de assinaturas e de impresséao digital em formulario préprio.
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4.8. O candidato devera apresentar no dia da realizagdo da prova o documento de inscrigdo (boleto bancario). A
critério da organizagéo do concurso este podera ser dispensado, desde que comprovada a efetiva homologagao
da inscrigao do candidato.

4.9. A identificagcdo especial também podera ser exigida do candidato, cujo documento de identificagdo apresente
duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

4.10. No recinto de provas nao sera permitido ao candidato entrar ou permanecer com armas ou aparelhos ele-
trénicos (bip, telefone celular, relégio do tipo data bank, walkman, agenda eletrénica, notebook, palmtop, receptor,
gravador, etc.). Caso o candidato leve arma ou qualquer aparelho eletrénico, devera deposita-lo na Coordenacao,
exceto no caso de telefone celular que devera ser desligado e podera ser depositado junto a mesa de fiscaliza-
¢ao até o final das provas. O descumprimento desta determinagéo implicara na eliminagéo do candidato, caracte-
rizando-se como tentativa de fraude.

4.11. A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo da prova devera levar acompanhan-
te, que ficara em sala reservada para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda da crianga. A candidata
que nao levar acompanhante nao realizara a prova.

4.12. Sera excluido do processo seletivo o candidato que:

a) tornar-se culpado por incorrecdo ou descortesia para com qualquer dos fiscais, executores e seus auxi-
liares ou autoridades presentes;

b) for surpreendido, durante a realizagdo da prova, em comunicagao com outro candidato ou terceiros, bem
como utilizando-se de livros, notas, impressos ou equipamentos nao permitidos;

c) afastar-se do recinto da prova sem o acompanhamento do fiscal;

d) recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado a sua realizagao.

4.13. Candidatos com deficiéncia — ver Capitulo proprio sobre solicitagdo de condicdo ou prova especial (caso
necessario).

4.14. As solicitagdes de condigbes especiais, bem como de recursos especiais, serao atendidas obedecendo a
critérios de viabilidade e de razoabilidade.

4.15. A identificacao correta do dia, local e horario da realizagdo das provas, bem como seu comparecimento, é
de responsabilidade exclusiva do candidato.

4.16. Os casos de alteragbes psicoldgicas ou fisiolégicas (periodos menstruais, gravidez, contusodes, luxagdes,
etc.) que impossibilitem o candidato de submeter-se aos testes, ou de neles prosseguir ou que lhe diminuam a
capacidade fisico-organica, ndo serdo considerados para fins de tratamento diferenciado ou nova prova.

CAPITULO V - DA PROVA OBJETIVA
5.1. A Prova Obijetiva, para todos os cargos sera aplicada em 07/03/2010, nos municipios de Caxias do Sul,
Porto Alegre e Santa Maria, em local e horario a serem divulgados quando da homologacéo das inscricbes em

05/02/2010.

5.2. O CREFITO/RS reserva-se o direito de indicar nova data ou novos locais adequados para a realizagao das
provas, mediante publicacdo, com antecedéncia minima de 8 (oito) dias da realizagdo das provas

5.3. Os programas e/ou referéncias bibliograficas da prova objetiva de cada cargo sdo os constantes no Anexo |
do presente Edital.

5.4. O tempo de duragéo da prova objetiva sera de até 3 horas.

Realizagéo Pégina 7 de 24

¢
OBJETIVA



SERVICOPUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 52 REGIAO

5.5. Desde ja, ficam os candidatos convocados a comparecerem com antecedéncia de 1 (uma) hora ao local das
provas, munidos de caneta esferografica azul ou preta, ponta grossa.

5.6. O candidato s6 podera retirar-se definitivamente do recinto de realizagdo da prova apés 60 (sessenta)
minutos contados do seu efetivo inicio.

5.7. Durante as provas, ndo sera permitida comunicagdo entre candidatos, nem a utilizagdo de maquina
calculadora e/ou similares, livros, anotagbes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de
consulta.

5.8. O caderno de questdes € o espaco no qual o candidato podera desenvolver todas as técnicas para chegar a
resposta adequada, permitindo-se o rabisco e a rasura em qualquer folha, EXCETO no CARTAO DE
RESPOSTAS.

5.9. A correcdo das provas sera feita por meio eletronico - leitura 6tica, sendo o CARTAO DE RESPOSTAS o Uni-
co documento valido e utilizado para esta corregédo. Este deve ser preenchido com bastante ateng¢éo. Ele ndo po-
dera ser substituido, tendo em vista sua codificagdo, sendo o candidato o Unico responsavel pela entrega do
mesmo devidamente preenchido e assinado. A ndo entrega do cartdo de respostas implicara na automatica elimi-
nagao do candidato do certame.

Tendo em vista o processo eletronico de corregdo nao sera utilizado processo de desidentificagao de provas.

5.10. Sera atribuida nota 0 (zero) a resposta que, no cartdo de respostas estiver em desconformidade com as
instrugdes, ndo estiver assinalada ou que contiver mais de uma alternativa assinalada, emenda, rasura ou
alternativa marcada a lapis, ainda que legivel.

5.11. Em nenhuma hipétese, sera considerado para corregao e respectiva pontuagao o caderno de questoes.

5.12. O candidato, ao terminar a prova objetiva, devolvera ao fiscal da sala, o cartdo de respostas devidamente
preenchido e assinado.

5.13. Sera permitido aos candidatos copiar seu cartao de respostas para conferéncia com o gabarito oficial.

5.14. Ao final da prova obijetiva, os trés ultimos candidatos deverao permanecer no recinto, a fim de acompanhar
os fiscais até a coordenagao para o lacre dos envelopes, sendo liberados quando concluido.

CAPITULO VI - DOS RECURSOS

6.1. Sera admitido recurso quanto:
a) Ao indeferimento/ndo processamento de inscri¢ao;
b) A formulagdo das questdes, respectivos quesitos e gabarito das mesmas;
¢) Aos resultados parciais e finais do Concurso Publico.

6.2. Todos os recursos deverao ser interpostos até 3 (irés) dias Uteis, a contar da divulgagao por edital, de cada
evento.

6.3. Os recursos que forem apresentados deverdo obedecer rigorosamente os preceitos que seguem e serao
dirigidos a Objetiva Concursos Ltda, empresa designada para realizagdo do concurso.

6.4. Os mesmos deverao ser protocolados na sede Objetiva Concursos Ltda, Rua Casemiro de Abreu, 347 —
Bairro Rio Branco — Porto Alegre/RS, no prazo marcado por Edital, na forma de requerimento, conforme modelo
Anexo Il deste Edital e deverado conter os seguintes elementos:

a) Inscricao;

b) Concurso de referéncia - Orgéo;
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c) Cargo ao qual concorre;

d) Circunstanciada exposicdo a respeito das questbes, pontos, para as quais, em face as normas do
certame, contidas no Edital, da natureza do cargo a ser provido ou do critério adotado, deveria ser
atribuido maior grau ou nimero de pontos;

e) Razbes do pedido de revisdo, bem como o total dos pontos pleiteados.

6.4.1. Recurso por procuragao: Serdo aceitos recursos por procuragao desde que apresentado o documento de
Identidade do procurador e entregue o instrumento de mandato outorgado através de instrumento publico ou
particular, contendo poder especifico para o pedido de recurso, conforme Anexo IV deste edital. Ndo ha
necessidade de reconhecimento de firma em cartdrio, pelo outorgante, com apresentacdo dos documentos
necessarios, original e copia para autenticacéo no local, ou copia autenticada em cartério.

6.5. Os recursos que forem apresentados deverao obedecer rigorosamente os preceitos que seguem e serdo
dirigidos a Objetiva Concursos Ltda, empresa designada para realizagdo do concurso.

6.6. Nao se conhecerao os recursos que nao contenham os dados acima e os fundamentos do pedido, inclusive
os pedidos de simples revisdo da prova ou nota.

6.7. Serao desconsiderados os recursos interpostos fora do prazo, enviados por fax ou meio eletrénico (e-mail)
ou em desacordo com este Edital.

6.8. Em caso de haver questbes que possam vir a ser anuladas por decisdo da Comissdo Executora do
Concurso, as mesmas serdo consideradas como respondidas corretamente por todos candidatos, independente
de terem recorrido.

6.9. Se houver alguma alteracdo de gabarito oficial, por forca de impugnagbes, as provas seréo corrigidas de
acordo com a alteragao.

CAPITULO VII - DA APROVAGAO E CLASSIFICAGAO
7.1. A nota final, para efeito de classificagdo dos candidatos, sera igual a nota obtida na prova objetiva.

7.2. A classificacao final do Concurso sera publicada por edital, apresentara apenas os candidatos aprovados por
cargo, em ordem decrescente de pontos e sera composta de duas listas, contendo a primeira, a pontuagéo de
todos os candidatos, inclusive a das pessoas com deficiéncia e a segunda somente a pontuagao destes ultimos,
se houver aprovados.

7.3. Os candidatos aprovados serao classificados na ordem decrescente dos pontos obtidos.

7.4. Na hipotese de igualdade no total de pontos entre os aprovados, o desempate de notas processar-se-a com
0s seguintes critérios:

7.4.1. Para TODOS os cargos, em que houver candidatos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, em
conformidade com o art. 27, paragrafo Unico, da Lei 10741/2003 - Estatuto do Idoso, sera ultilizado o critério da
maior idade.

7.4.2. Apos a aplicagao deste critério, o desempate ocorrera, conforme segue:

7.4.2.1. Parao cargo da TABELA A:
a) obtiver maior nota em legislagao;
b) obtiver maior nota em portugués;
C) sorteio.
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7.4.2.2. Parao cargo da TABELA B:
a) obtiver maior nota em legislacao e conhecimentos especificos;
b) obtiver maior nota em portugués;
c) sorteio.

7.4.2.3. Para os cargos da TABELA C:
a) obtiver maior nota em legislagao e conhecimentos especificos;
b) obtiver maior nota em portugués;
c) obtiver maior nota em matematica;
d) sorteio.

7.4.2.4. Parao cargo da TABELA D:
a) obtiver maior nota em conhecimentos especificos;
b) obtiver maior nota em portugués;
c) sorteio.

7.5. O sorteio, se necessario, sera realizado em ato publico, a ser divulgado por edital e seu resultado fara parte
da classificagao final do Concurso.

CAPITULO VIl - DO PROVIMENTO DOS CARGOS
8.1. O provimento dos cargos obedecera, rigorosamente, a ordem de classificacdo dos candidatos aprovados.
8.2. O candidato aprovado obriga-se a manter atualizado seu telefone e endereco junto ao CREFITO/RS.

8.3. A publicagdo da nomeacgao dos candidatos sera feita por Edital, em jornal de grande circulagao desta capital,
junto ao Painel de Publicagdes do CREFITO/RS e, paralelamente, sera feita comunicagdo ao candidato, via
postal, no endereco informado na ficha de inscricdo ou posteriormente atualizado. E responsabilidade exclusiva
do candidato manter atualizado o referido enderego.

8.4. Os candidatos aprovados terdo o prazo maximo de 15 (quinze) dias contados da notificacdo do ato de
contratagdo para apresentar-se. O candidato que ndo obedecer este prazo passara para o final da lista dos
aprovados, para concorrer a novo chamamento uma s6 vez, facultando ao Conselho o direito de convocar o
préximo candidato por ordem de classificagao.

8.5. Caso o candidato ndo deseje assumir de imediato, podera, mediante requerimento préprio, solicitar para
passar para o final da lista dos aprovados e, para concorrer, observada sempre a ordem de classificacdo e a
validade do Concurso, a novo chamamento uma sé vez.

8.6. O Concurso tera validade por 2 (dois) anos a partir da data de homologacao dos resultados, prorrogavel por
mais 2 (dois) anos, a critério do CREFITO/RS.

8.7. Ficam advertidos os candidatos de que, no caso de nomeagao, a contratagdo no cargo so lhes sera deferida
no caso de exibirem:
a) toda a documentacdo comprobatéria das condigdes previstas no Capitulo Il — item 2.4, deste Edital,
acompanhada de fotocopia;
b) exame admissional.

8.8. A nao apresentagdao dos documentos acima, por ocasidao da contratagdo, implicara na impossibilidade de
aproveitamento do candidato aprovado, anulando-se todos os atos e efeitos decorrentes da inscrigdo no
Concurso.
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8.9. Os candidatos com deficiéncia, se aprovados e classificados, serdo submetidos a uma Junta Médica Oficial
para a verificagdo da deficiéncia, bem como da compatibilidade de sua deficiéncia com o exercicio das
atribuicbes do cargo.

CAPITULO IX - DAS DISPOSIGOES FINAIS

9.1. A inexatiddo das informagbes, falta e/ou irregularidades de documentos, ainda que verificadas
posteriormente, eliminardo o candidato do Concurso, anulando-se todos os atos decorrentes da inscrigéo.

9.2. Os casos omissos serao resolvidos pelo CREFITO/RS, em conjunto com a Objetiva Concursos Ltda..

9.3. Faz parte do presente Edital:
Anexo | - Contetdos Programaticos e/ou Referéncias Bibliograficas;
Anexo Il - Modelo de Formulario de Recurso;
Anexo Il - Modelo de Requerimento — Pessoas com Deficiéncia;
Anexo IV - Modelo de Procuragao.

Porto Alegre, em 14 de dezembro de 2009.

Dr®Maria Teresa Dresch da Silveira
Presidente
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ANEXO |
CONTEUDOS PROGRAMATICOS E/OU REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

Para o cargo da TABELA A - FISCAL (TODOS)

PORTUGUES - Comum a todos

Conteudo:

1) LEITURA E ANALISE DO TEXTO: compreensdo do texto, significado contextual das palavras e expressées. Sinonimia,
antonimia, homonimia e paronimia. Coes&o, clareza e concisdo. Vocabulario. 2) FONETICA E FONOLOGIA: letra/fonema.
Classificagdo dos fonemas. Encontros vocalicos e consonantais. Digrafo. Divis&o silabica, acentuagao grafica e ortografia. 3)
MORFOLOGIA: classes gramaticais: classificagdo e flexdes. Estrutura e formagéo de palavras. 4) SINTAXE: introdugéo a
sintaxe (frase, oracdo e periodo). Termos da oragdo. Periodo simples e composto. Pontuagdo. Concordancia Verbal e
Nominal. Regéncia Verbal e Nominal. Colocagéo Pronominal e crase. 5) PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: uso do
porqué, que/qué, onde/aonde, mal/mau, sendo/se ndo, ao encontro de/de encontro a, afim/a fim, demais/de mais, a/ha,
acerca de/ha cerca de, ao invés de/em vez de, a-toa/a toa, dia-a-dia/dia a dia, tampouco/tdo pouco, mas/mais, a par/ao par,
cessao/sessao/secgao e uso do hifen.

INFORMATICA - Comum a todos

Conteudo:

1) Informatica em Geral: conceitos. 2) Periféricos de um Computador. 3) Hardware. 4) Software. 5) Utilizagao do Sistema
Operacional Windows XP. 6) Configuracdes Basicas do Windows XP. 7) Aplicativos Basicos (bloco de notas, calculadora,
Paint, WordPad). 8) Instalagao, configuragéo e utilizagdo: Processador de Textos Microsoft Word (a partir da versdo 2000) e
Planilha Eletrénica Excel (a partir da versao 2000). 9) Recursos Basicos e utilizacdo do Adobe Reader (Adobe Reader 7.0).
10) Configuragdo de Impressoras. 11) Nogdes basicas de Internet (Internet Explorer a partir da versdo 6.0) 12) Nogdes
basicas de Correio Eletrénico — Outlook.

Referéncias Bibliograficas:

- ADOBE READER. Ajuda do Adobe Reader (Ajuda eletronica integrada ao Programa Adobe Reader).

- BATTISTI, Julio. Windows XP — Home & Professional Para Usuarios e Administradores. Axcel Books do Brasil Editora.
- BRAGA, William Cesar. Microsoft Windows XP, Alta Books.

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Internet Explorer (Ajuda eletronica integrada ao Programa Internet Explorer).

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Excel (Ajuda eletrénica integrada ao Programa MS Excel).

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Word (Ajuda eletronica integrada ao Programa MS Word).

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Windows XP. (Ajuda eletrénica integrada ao MS Windows XP).

- MICROSOFT PRESS, Dicionario de Informatica. Tradugdo de Valeria Chamon. Campus.

- NORTON, Peter. Introducéo a Informatica. Makron Books.

- VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. Campus.

- Manuais e apostilas de referéncia do Pacote Office e ajuda on-line (help).

LEGISLAGAO — Comum a todos

Resolugdes disponiveis em: http://www.coffito.org.br/publicacoes/pub_lis.asp?psecao=9

- BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais (Dos Direitos e Garantias
Fundamentais — Art. 5° a 11. Da Organizagdo do Estado — Art. 18 a 43. Da Organizagdo dos Poderes — Art. 59 a 83. Da
Ordem Social — Art. 193 a 204).

- BRASIL. Decreto-Lei n° 938, de 13 de outubro de 1969 - Prové sobre as profissbes de fisioterapeuta e terapeuta
ocupacional, e da outras providéncias.

- BRASIL. Lei n°® 6.316, de 17 de setembro de 1975 - Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional e da outras providéncias.

- BRASIL. Lei n° 8.856, de 1° de marco de 1994 - Fixa a jornada de trabalho dos profissionais Fisioterapeuta e Terapeuta
Ocupacional.

- COFFITO. Resolugao n° 08, de 20 de fevereiro de 1978 - Aprova as Normas para habilitagdo ao exercicio das profissdes
de fisioterapeuta e terapeuta ocupacional e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugido n° 10, de 03 de julho de 1978 - Aprova o Cédigo de Etica Profissional de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional.
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- COFFITO. Resolugao n°® 29, de 11 de novembro de 1982 - Estabelece Normas Reguladoras Complementares da Fiscali-
zagao do Exercicio Profissional.

- COFFITO. Resolugdo n° 37, de 02 de abril de 1984 - Baixa o novo texto do regulamento para registro de empresas nos
Conselhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional.

- COFFITO. Resolugdo n° 52, de 16 de maio de 1985 - Torna obrigatdrio o registro no CREFITO de sua jurisdigédo o Fisiote-
rapeuta e o Terapeuta Ocupacional que exercam o magistério.

- COFFITO. Resolugéao n° 60, de 22 de junho de 1985 - Dispde sobre a pratica da acupuntura pelo Fisioterapeuta e d4 ou-
tras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 80, de 09 de maio de 1987 - Baixa Atos Complementares a Resolugdo COFFITO-8, relativa ao
exercicio profissional do Fisioterapeuta, e a Resolugdo COFFITO-37, relativa ao registro de empresas nos Conselhos Re-
gionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 81, de 09 de maio de 1987 - Baixa Atos Complementares a Resolugdo COFFITO-8, relativa ao
exercicio profissional do Terapeuta Ocupacional, e a Resolugdo COFFITO-37, relativa ao registro de empresas nos Con-
selhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n°® 97, de 22 de abril de 1988 - Baixa Atos Complementares & Resolugdo COFFITO-60, que dispbe
sobre a pratica da acupuntura pelo Fisioterapeuta, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n°® 122, de 19 de marco de 1991 - Determina aos Conselhos Regionais de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional - CREFITOS, priorizarem a fiscalizagdo dos érgéos publicos, quer a nivel federal, estadual ou municipal, e da
outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 131, de 26 de novembro de 1991 - Dispde sobre o registro de Diplomas de graduados no estran-
geiro, em cursos de Fisioterapia e/ou Terapia Ocupacional, perante a Autarquia, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 139, de 28 de novembro de 1992 — Dispde sobre as atribuigcdes do Exercicio da Responsabilida-
de Técnica nos campos assistenciais da Fisioterapia e da Terapia Ocupacional e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 153, de 30 de novembro de 1993 - Inclui Inciso V, no Art. 7°., da Resolugdo COFFITO-139, de
18.11.1992 (D.O.U. de 26.11.92), fixando a relagdo maxima de preceptor/académico, quando o estagio curricular for pro-
movido diretamente por Instituicdo de Ensino Superiores.

- COFFITO. Resolugao n° 158, de 29 de novembro de 1994 - Proibe o Fisioterapeuta e o Terapeuta Ocupacional, de utili-
zar para fins de identificagdo profissional, titulagdes outras, que ndo sejam aquelas préprias da Lei regulamentadora das
respectivas profissdes, ou omitir sua titulagdo profissional sempre que se anunciar em eventos cientificos-culturais, anun-
cio profissional e outros, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 182, de 26 de novembro de 1997 — Aprova a adequagéo do Regimento Interno Padrao dos Con-
selhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, instituido pela Resolugdo COFFITO-6, de 30.01.1978, aos termos
da Lei n® 6.316, de 17.12.1975.

- COFFITO. Resolugdo n° 194, de 09 de dezembro de 1998 - Aprova a Instituigdo na Estrutura dos Conselhos Regionais
de Fisioterapia e Terapia Ocupacional - CREFITOS, do Departamento de Fiscalizagédo - DEFIS, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 201, de 24 de junho de 1999 — Da nova redacéo ao Art. 1° da Resolugdo COFFITO-97 (D.O.U.
n.° 090, de 16.05.88, Secgéo |, Pag. 8.506), que dispde sobre a pratica da acupuntura pelo Fisioterapeuta, e da outras pro-
vidéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 219, de 14 de dezembro de 2000 - Dispbe sobre o reconhecimento da Acupuntura como Espe-
cialidade do Fisioterapeuta.

- COFFITO. Resolugao n° 220, de 23 de maio de 2001 - Dispde sobre o reconhecimento da Quiropraxia e da Osteopatia
como especialidades do Profissional Fisioterapeuta e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 221, de 23 de maio de 2001 - Dispde sobre a pratica da acupuntura pelo Terapeuta Ocupacional
e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 224, de 28 de junho de 2001 - Dispde sobre a isengéo do pagamento de emolumentos de regis-
tro e anuidades ao Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional — CREFITO, por parte de Entidade Benefi-
cente de Assisténcia Social prestadora de assisténcia fisioterapéutica e/ou terapéutica ocupacional e da outras providén-
cias.

- COFFITO. Resolugao n° 241, de 23 de maio de 2002 - Dispbde sobre o exercicio ilegal de atividade regulamentada por
portadores de certificados de técnico em reabilitagao e/ou fisioterapia e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolucdo n° 242, de 07 de novembro de 2002 — Disp&e sobre o veto ao registro no COFFITO de titulo de tec-
noélogo em Fisioterapia e ao exercicio da atividade profissional por seu portador.

Realizagéo Pégina 13 de 24

¢
OBJETIVA



SERVICOPUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 52 REGIAO

- COFFITO. Resolugao n° 243, de 07 de novembro de 2002 - Dispde sobre o veto ao registro no COFFITO de titulo de tec-
nélogo em Terapia Ocupacional e ao exercicio da atividade profissional por seu portador.

- COFFITO. Resolugao n° 244, de 28 de novembro de 2002 — Dispbe sobre o instituto da Licenga Temporaria de Trabalho
para os fins a que destina e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 367, de 20 de maio de 2009 — Adota o Referencial Nacional de Honorarios Fisioterapéuticos
como padrao minimo remuneratorio-deontoldgico para o exercicio profissional do Fisioterapeuta.

- COFFITO. Resolugao n° 368, de 20 de maio de 2009 - Adota o Referencial Nacional de Honorarios Terapéuticos Ocupa-

cionais como padrdo minimo remuneratério-deontolégico para o exercicio profissional da Terapia Ocupacional e da outras
providéncias.

Para o cargo da TABELA B - SECRETARIO EXECUTIVO

PORTUGUES

Conteudo:

1) LEITURA E ANALISE DO TEXTO: compreensdo do texto, significado contextual das palavras e expressdes. Sinonimia,
antonimia, homonimia e paronimia. Coesao, clareza e concisdo. Vocabulario. 2) FONETICA E FONOLOGIA: letra/fonema.
Classificacdo dos fonemas. Encontros vocalicos e consonantais. Digrafo. Divisdo silabica, acentuacao grafica e ortografia. 3)
MORFOLOGIA: classes gramaticais: classificacdo e flexdes. Estrutura e formagéo de palavras. 4) SINTAXE: introdugéo a
sintaxe (frase, oracdo e periodo). Termos da oragédo. Periodo simples e composto. Pontuagdo. Concordancia Verbal e
Nominal. Regéncia Verbal e Nominal. Colocagéo Pronominal e crase. 5) PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: uso do
porqué, que/qué, onde/aonde, mal/mau, sendo/se ndo, ao encontro de/de encontro a, afim/a fim, demais/de mais, a/ha,
acerca de/ha cerca de, ao invés de/em vez de, a-toa/a toa, dia-a-dia/dia a dia, tampouco/tdo pouco, mas/mais, a par/ao par,
cessao/sessao/secgao e uso do hifen.

INFORMATICA

Conteudo:

1) Informatica em Geral: conceitos. 2) Periféricos de um Computador. 3) Hardware. 4) Software. 5) Utilizagdo do Sistema
Operacional Windows XP. 6) Configuragdes Basicas do Windows XP. 7) Aplicativos Basicos (bloco de notas, calculadora,
Paint, WordPad). 8) Instalagado, configuracéo e utilizagdo: Processador de Textos Microsoft Word (a partir da versao 2000) e
Planilha Eletrénica Excel (a partir da versao 2000). 9) Recursos Basicos e utilizagdo do Adobe Reader (Adobe Reader 7.0).
10) Configuragdo de Impressoras. 11) Nogdes basicas de Internet (Internet Explorer a partir da versdo 6.0) 12) Nogdes
basicas de Correio Eletrénico — Outlook.

Referéncias Bibliograficas:

- ADOBE READER. Ajuda do Adobe Reader (Ajuda eletronica integrada ao Programa Adobe Reader).

- BATTISTI, Julio. Windows XP — Home & Professional Para Usuarios e Administradores. Axcel Books do Brasil Editora.
- BRAGA, William Cesar. Microsoft Windows XP, Alta Books.

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Internet Explorer (Ajuda eletronica integrada ao Programa Internet Explorer).

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Excel (Ajuda eletrénica integrada ao Programa MS Excel).

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Word (Ajuda eletronica integrada ao Programa MS Word).

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Windows XP. (Ajuda eletrénica integrada ao MS Windows XP).

- MICROSOFT PRESS, Dicionario de Informatica. Tradugado de Valeria Chamon. Campus.

- NORTON, Peter. Introdugao a Informatica. Makron Books.

- VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. Campus.

- Manuais e apostilas de referéncia do Pacote Office e ajuda on-line (help).

LEGISLAGAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Conteudo:

1) O que é secretariado: Principios éticos. 2) O ser e o parecer: Estratégias e atitudes na comunicagao e sua importancia
para a imagem da empresa/organizagao, Requisitos para uma boa imagem, Apresentagcdes e cumprimentos, Tratamento
social e precedéncias (sociais, militares e estatais), Atitudes perante as objegbes e reclamacgdes; 3) Escrever e responder:
A comunicacéo escrita: A importadncia da correspondéncia para a imagem da empresa/organizacdo, Diversos tipos de
correspondéncia e quando usa-los: Cartas, Fax, Correspondéncia oficial, Convites e cartdes de visita, Comunicagdes
internas; 4) Falar e escutar: A comunicagdo oral: O telefone como instrumento de imagem, Fases da comunicagéo
telefénica, Protocolo ao telefone; 5) Automatizagdo do escritério: O computador no escritério: Processamento de
informacéo e a Organizacdo da agenda, Novos sistemas de comunicagéo : A Internet e o correio eletrénico, Técnicas de
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arquivo; 6) Organizagdo de eventos: Os varios tipos de evento: Reunido, Conferéncia/Seminario/Congresso,

Simposio/Coléquio, Workshop/Agdo de Formagdo, Feiras e Exposi¢des, Festividades; Etapas na organizagio: Local,

NUmero e formato das salas, Areas de recepgdo, mostras e exposicdes, Salas para grupos de trabalho, Servico de

secretariado, Alojamento, comida e atividades recreativas, Sala para a imprensa e Decoragéo das salas (flores, simbolos e

bandeiras); Refeicbes: Almocos de trabalho, Buffets, Cocktails e recepcdes, jantares oficiais, Protocolo a mesa,

Presidéncias e precedéncias; Documentagado: Correspondéncia de rotina, Informagdes enviadas para o local, Inscrigdes e

Material relativo ao evento; Recepgédo dos participantes, Relagdes com a imprensa, Tarefas administrativas de rotina e

Apoios técnicos. 7) Legislagao.

Resolugdes disponiveis em: http://www.coffito.org.br/publicacoes/pub_lis.asp?psecao=9

Referéncias Bibliograficas:

- BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais (Dos Direitos e Garantias
Fundamentais — Art. 5° a 11. Da Organizagédo do Estado — Art. 18 a 43. Da Organizagédo dos Poderes — Art. 59 a 83. Da
Ordem Social — Art. 193 a 204).

- BRASIL. Decreto-Lei n° 938, de 13 de outubro de 1969 - Prové sobre as profissdes de fisioterapeuta e terapeuta
ocupacional, e da outras providéncias.

- BRASIL. Lei n° 6.316, de 17 de setembro de 1975 - Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional e da outras providéncias.

- BRASIL. Lei n° 8.856, de 1° de margo de 1994 - Fixa a jornada de trabalho dos profissionais Fisioterapeuta e Terapeuta
Ocupacional.

- COFFITO. Resolugao n° 08, de 20 de fevereiro de 1978 - Aprova as Normas para habilitagdo ao exercicio das profisstes
de fisioterapeuta e terapeuta ocupacional e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 10, de 03 de julho de 1978 - Aprova o Cddigo de Etica Profissional de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional.

- COFFITO. Resolugao n°® 29, de 11 de novembro de 1982 - Estabelece Normas Reguladoras Complementares da Fiscali-
zagao do Exercicio Profissional.

- COFFITO. Resolugdo n° 37, de 02 de abril de 1984 - Baixa o novo texto do regulamento para registro de empresas nos
Conselhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional.

- COFFITO. Resolugdo n° 52, de 16 de maio de 1985 - Torna obrigatério o registro no CREFITO de sua jurisdigédo o Fisiote-
rapeuta e o Terapeuta Ocupacional que exercam o magistério.

- COFFITO. Resolugao n° 80, de 09 de maio de 1987 - Baixa Atos Complementares a Resolugdo COFFITO-8, relativa ao
exercicio profissional do Fisioterapeuta, e a Resolugdo COFFITO-37, relativa ao registro de empresas nos Conselhos Re-
gionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 81, de 09 de maio de 1987 - Baixa Atos Complementares a Resolugdo COFFITO-8, relativa ao
exercicio profissional do Terapeuta Ocupacional, e a Resolugdo COFFITO-37, relativa ao registro de empresas nos Con-
selhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 97, de 22 de abril de 1988 - Baixa Atos Complementares a Resolugao COFFITO-60, que dispbe
sobre a pratica da acupuntura pelo Fisioterapeuta, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 131, de 26 de novembro de 1991 - Dispde sobre o registro de Diplomas de graduados no estran-
geiro, em cursos de Fisioterapia e/ou Terapia Ocupacional, perante a Autarquia, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 139, de 28 de novembro de 1992 — Dispde sobre as atribuicdes do Exercicio da Responsabilida-
de Técnica nos campos assistenciais da Fisioterapia e da Terapia Ocupacional e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 153, de 30 de novembro de 1993 - Inclui Inciso V, no Art. 7°., da Resolugdo COFFITO-139, de
18.11.1992 (D.O.U. de 26.11.92), fixando a relacdo méaxima de preceptor/académico, quando o estagio curricular for pro-
movido diretamente por Instituicdo de Ensino Superiores.

- COFFITO. Resolugao n° 158, de 29 de novembro de 1994 - Proibe o Fisioterapeuta e o Terapeuta Ocupacional, de utili-
zar para fins de identificagdo profissional, titulagdes outras, que ndo sejam aquelas proprias da Lei regulamentadora das
respectivas profissdes, ou omitir sua titulagdo profissional sempre que se anunciar em eventos cientificos-culturais, anun-
cio profissional e outros, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 182, de 26 de novembro de 1997 — Aprova a adequagéo do Regimento Interno Padréo dos Con-
selhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, instituido pela Resolugdo COFFITO-6, de 30.01.1978, aos termos
da Lei n° 6.316, de 17.12.1975.

- COFFITO. Resolugao n° 191, de 09 de dezembro de 1998 - Aprova a Instituicdo na Estrutura do Conselho Federal de Fi-

sioterapia e Terapia Ocupacional-COFFITO, da Comissao Superior de Etica e Deontologia da Terapia Ocupacional - CSE-
DTO, e da outras providéncias.
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- COFFITO. Resolugdo n° 192, de 09 de dezembro de 1998 — Aprova a Instituicdo na Estrutura dos Conselhos Regionais
de Fisioterapia e Terapia Ocupacional - CREFITOS, da Comissao de Etica e Deontologia da Fisioterapia - CEDF, e da ou-
tras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 193, de 09 de novembro de 1998 - Aprova a Instituigdo na Estrutura dos Conselhos Regionais
de Fisioterapia e Terapia Ocupacional - CREFITOS, da Comisséo de Etica e Deontologia da Terapia Ocupacional - CE-
DTO, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 194, de 09 de dezembro de 1998 - Aprova a Instituigdo na Estrutura dos Conselhos Regionais
de Fisioterapia e Terapia Ocupacional - CREFITOS, do Departamento de Fiscalizagéo - DEFIS, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 241, de 23 de maio de 2009 - Dispbe sobre o exercicio ilegal de atividade regulamentada por
portadores de certificados de técnico em reabilitacao e/ou fisioterapia e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 242, de 07 de novembro de 2002 — Dispde sobre o veto ao registro no COFFITO de titulo de tec-
nélogo em Fisioterapia e ao exercicio da atividade profissional por seu portador.

- COFFITO. Resolugao n° 243, de 07 de novembro de 2002 - Dispde sobre o veto ao registro no COFFITO de titulo de tec-
noélogo em Terapia Ocupacional e ao exercicio da atividade profissional por seu portador.

- COFFITO. Resolugao n° 244, de 28 de novembro de 2002 — Disp&e sobre o instituto da Licenga Temporaria de Trabalho
para os fins a que destina e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 354, de 08 de novembro de 2008 - Dispde sobre o instituto da Licenga Temporaria de Trabalho,
para os fins a que destina e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 359, de 18 de novembro de 2008 — Altera a norma do artigo 31; altera o paragrafo 1° e acresce o
paragrafo 5° ao artigo 41; revoga as normas dos artigos 32, 33, 34, paragrafo 2° do artigo 36 e artigo 37; revoga os incisos
Il e lll do artigo 106 e altera a norma do paragrafo unico do artigo 106, todos da Resolugao COFFITO 08, de 20 de feverei-
ro de 1978.

- ANDRE, Hildebrando Afonso de. Curso de redagao: técnicas de redacéo, analise estilistico-interpretativa, literatura brasi-
leira. Moderna.

- BARROS, Eneas Martins de. Cartas comerciais e redagao oficial: técnicas e modelos. Atlas.

- BELTRAO, Mariusa; PASSOS, Elisabeth de Ibarra. Pratica de secretariado: recepcao, telefonia, correspondéncia, arqui-
vistica, reprografia. Atlas.

- BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de comunicacio escrita. Atica.
- CARVALHO, Marcelino de. Guia de boas maneiras. Companhia Editora Nacional.
- CHAIBUB, Luiza. Curso de secretariado moderno: comunicacgao e correspondéncia. Ibrasa.

- CORREA, Luiz Oswaldo Calvete. O ensino profissionalizante e o mercado de trabalho: secretariado. Escola Técnica
de Comercio.

- FERREIRA, Mauro. Redagado comercial e administrativa: gramatica aplicada, modelos, atividades préaticas. FTD.
- FERREIRA, Mauro. Redagido comercial e administrativa: gramatica aplicada, modelos, atividades préaticas. FTD.
- FIALHO, Ana Maria. A secretaria. Escola Técnica de Comércio.

- GANDELSMAN, Mirian S. Pratica de escritorios para Secretarias. Tecnoprint.

- GRANATIC, Branca. Técnicas basicas de redagao. Scipione.

- GUERREIRO, Mario Antonio de Lacerda. Etica minima para homens praticos. Instituto Liberal.

- KASPARY, Adalberto José. Correspondéncia empresarial. Prodil.

- KASPARY, Adalberto José. Correspondéncia oficial. UFRGS.

- KASPARY, Adalberto José. Linguagem administrativa. UFRGS.

- KASPARY, Adalberto José. O portugués das comunicagdes administrativas. FDRH.

- KASPARY, Adalberto José. Redagao oficial: normas e modelos. FDRH.

- KASPARY, Adalberto José. Redagao oficial: normas e modelos. FDRH.

- LEDUR, Paulo Flavio. Os pecados da lingua: pequeno repertério de grandes erros de linguagem. Age.

- LINS, Augusto Estellita. Etiqueta, protocolo e cerimonial. Linha Grafica.

- MEDEIRQOS, Jodo Bosco. HERNANDES, Sonia. Manual da Secretaria. Atlas.

- PRADO, Heloisa de Almeida. A técnica de arquivar. Livros Técnicos e Cientificos.
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- RIBEIRO, Célia. Boas maneiras e sucesso nos negocios: um guia pratico de etiqueta para executivos. L&PM.
- SOUZA, Herbert de.; RODRIGUES, Carla. Etica e Cidadania. Moderna.

Para os cargos da TABELA C - AUXILIAR ADMINISTRATIVO (TODOS), AUXILIAR DE SERVICOS COMPLEMENTARES
e RECEPCIONISTA

PORTUGUES - Comum a todos

Conteudo:

1) LEITURA E ANALISE DO TEXTO: compreensdo do texto, significado contextual das palavras e expressdes. Sinonimia,
antonimia, homonimia e paronimia. Coeséo, clareza e concisdo. Vocabulario. 2) FONETICA E FONOLOGIA: letra/fonema.
Classificagédo dos fonemas. Encontros vocalicos e consonantais. Digrafo. Divisdo silabica, acentuacgao gréfica e ortografia. 3)
MORFOLOGIA: classes gramaticais: classificagdo e flexdes. Estrutura e formacédo de palavras. 4) SINTAXE: introdugédo a
sintaxe (frase, oragcdo e periodo). Termos da oragdo. Periodo simples e composto. Pontuagdo. Concordéncia Verbal e
Nominal. Regéncia Verbal e Nominal. Colocagéo Pronominal e crase. 5) PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: uso do
porqué, que/qué, onde/aonde, mal/mau, sendo/se ndo, ao encontro de/de encontro a, afim/a fim, demais/de mais, a/ha,
acerca de/ha cerca de, ao invés de/em vez de, a-toa/a toa, dia-a-dia/dia a dia, tampouco/tdo pouco, mas/mais, a par/ao par,
cessao/sessao/secgao e uso do hifen.

MATEMATICA — Comum a todos

Conteudo:

1) CONJUNTOS E CONJUNTOS NUMERICOS: Nogdes basicas, propriedades, tipos e operagées. 2) FUNCOES: Fungao
polinomial do 1° e 2° grau, modular, exponencial, logaritmica. 3) EQUACOES: 1° e 2° graus, exponencial e logaritmica. 4)
POLINOMIOS: operagbes basicas e equagdes. 5) MATRIZES E DETERMINANTES. 6) SISTEMAS LINEARES: 2, 3 ou mais
variaveis. 7) ANALISE COMBINATORIA: fatorial, arranjo, permutacdo e combinacdo simples. Bindmio de Newton. 8)
PROBABILIDADE. 9) SUCESSAO OU SEQUENCIA: progressdes aritméticas e geométricas. 10) TRIGONOMETRIA:
trigonometria no triangulo retangulo, num tridngulo qualquer e no ciclo. Fungdes trigonométricas e inversas. Equagdes e
inequagdes trigonométricas. 11) PORCENTAGEM. 12) MATEMATICA COMERCIAL E FINANCEIRA: juro simples e
composto. Desconto simples por dentro e bancario. Taxas. 13) GEOMETRIA: Plana (poligonos regulares e irregulares) e
espacial (poliedros em geral). Angulos. Perimetros. Calculo de area, volume, massa das figuras planas e espaciais.
Teoremas de Tales e Pitagoras. Poligonos regulares inscritos e circunscritos em qualquer outro poligono. Semelhancga de:
figuras, poligonos e triangulos. 14) GEOMETRIA ANALITICA: A reta e a circunferéncia no plano cartesiano. 15)
ESTATISTICA: distribuicdo por freqiiéncia, agrupamento em classes, representacdo grafica, medidas de tendéncia central,
medidas de dispersdo. 16) Problemas aplicados a todos os contetdos citados anteriormente.

INFORMATICA - Comum a todos

Conteudo:

1) Informatica em Geral: conceitos. 2) Periféricos de um Computador. 3) Hardware. 4) Software. 5) Utilizacdo do Sistema
Operacional Windows XP. 6) Configuracdes Basicas do Windows XP. 7) Aplicativos Basicos (bloco de notas, calculadora,
Paint, WordPad). 8) Instalagado, configuracéo e utilizagdo: Processador de Textos Microsoft Word (a partir da versao 2000) e
Planilha Eletrénica Excel (a partir da versdo 2000). 9) Recursos Basicos e utilizagdo do Adobe Reader (Adobe Reader 7.0).
10) Configuragéo de Impressoras. 11) Nogdes basicas de Internet (Internet Explorer a partir da versdo 6.0) 12) Nogdes
basicas de Correio Eletrdnico — Outlook.

Referéncias Bibliograficas:

- ADOBE READER. Ajuda do Adobe Reader (Ajuda eletronica integrada ao Programa Adobe Reader).

- BATTISTI, Julio. Windows XP — Home & Professional Para Usuarios e Administradores. Axcel Books do Brasil Editora.
- BRAGA, William Cesar. Microsoft Windows XP. Alta Books.

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Internet Explorer (Ajuda eletronica integrada ao Programa Internet Explorer).

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Excel (Ajuda eletronica integrada ao Programa MS Excel).

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Windows XP. (Ajuda eletrénica integrada ao MS Windows XP).

- MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Word (Ajuda eletronica integrada ao Programa MS Word).

- MICROSOFT PRESS, Dicionario de Informatica. Tradugéo de Valeria Chamon. Campus.

- NORTON, Peter. Introdugao a Informatica. Makron Books.

- VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. Campus.

- Manuais e apostilas de referéncia do Pacote Office e ajuda on-line (help).
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LEGISLAGAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO (TODOS)

Conteudo:

1) Administragao publica. 2) Atos Administrativos. 3) Licitagdes. 4) Contratos Administrativos. 5) Controle da Administragao.

6) Correspondéncia Oficial. 7) Redacdo Oficial. 8) Formas De Tratamento. 9) Abreviagdes. 10) Expressdes e Vocabulos

Latinos de uso freqliente nas Comunicagbes Administrativas Oficiais. 11) Modelos e/ou Documentos utilizados. 12)

Cuidados com o ambiente de trabalho: Nog¢des de seguranca e higiene do trabalho. 12) Legislacao.

Resolugdes disponiveis em: http://www.coffito.org.br/publicacoes/pub_lis.asp?psecao=9

Referéncias Bibliograficas:

- BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais (Dos Direitos e Garantias
Fundamentais — Art. 5° a 11. Da Organizagédo do Estado — Art. 18 a 43. Da Organizagédo dos Poderes — Art. 59 a 83. Da
Ordem Social — Art. 193 a 204).

- BRASIL. Decreto-Lei n° 938, de 13 de outubro de 1969 - Prové sobre as profissbes de fisioterapeuta e terapeuta
ocupacional, e da outras providéncias.

- BRASIL. Lei n° 6.316, de 17 de setembro de 1975 - Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional e da outras providéncias.

- BRASIL. Lei n° 8.856, de 1° de marco de 1994 - Fixa a jornada de trabalho dos profissionais Fisioterapeuta e Terapeuta
Ocupacional.

- COFFITO. Resolugao n° 08, de 20 de fevereiro de 1978 - Aprova as Normas para habilitacdo ao exercicio das profissdes
de fisioterapeuta e terapeuta ocupacional e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 29, de 11 de novembro de 1982 - Estabelece Normas Reguladoras Complementares da Fiscali-
zagao do Exercicio Profissional.

- COFFITO. Resolugao n° 37, de 02 de abril de 1984 - Baixa o novo texto do regulamento para registro de empresas nos
Conselhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional.

- COFFITO. Resolugao n° 52, de 16 de maio de 1985 - Torna obrigatdrio o registro no CREFITO de sua jurisdigéo o Fisiote-
rapeuta e o Terapeuta Ocupacional que exergam o magistério.

- COFFITO. Resolugédo n° 60, de 22 de junho de 1985 - Dispde sobre a pratica da acupuntura pelo Fisioterapeuta e da ou-
tras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 80, de 09 de maio de 1987 - Baixa Atos Complementares a Resolugdo COFFITO-8, relativa ao
exercicio profissional do Fisioterapeuta, e a Resolugdo COFFITO-37, relativa ao registro de empresas nos Conselhos Re-
gionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 81, de 09 de maio de 1987 - Baixa Atos Complementares a Resolugdo COFFITO-8, relativa ao
exercicio profissional do Terapeuta Ocupacional, e a Resolugdo COFFITO-37, relativa ao registro de empresas nos Con-
selhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 97, de 22 de abril de 1988 - Baixa Atos Complementares a Resolugdo COFFITO-60, que dispbe
sobre a pratica da acupuntura pelo Fisioterapeuta, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolucdo n° 131, de 26 de novembro de 1991 - Dispde sobre o registro de Diplomas de graduados no estran-
geiro, em cursos de Fisioterapia e/ou Terapia Ocupacional, perante a Autarquia, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 139, de 28 de novembro de 1992 — Dispde sobre as atribuicdes do Exercicio da Responsabilida-
de Técnica nos campos assistenciais da Fisioterapia e da Terapia Ocupacional e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 153, de 30 de novembro de 1993 - Inclui Inciso V, no Art. 7°., da Resolugdo COFFITO-139, de
18.11.1992 (D.O.U. de 26.11.92), fixando a relagdo maxima de preceptor/académico, quando o estagio curricular for pro-
movido diretamente por Instituicdo de Ensino Superiores.

- COFFITO. Resolugdo n° 158, de 29 de novembro de 1994 - Proibe o Fisioterapeuta e o Terapeuta Ocupacional, de utili-
zar para fins de identificagdo profissional, titulagdes outras, que ndo sejam aquelas préprias da Lei regulamentadora das
respectivas profissdes, ou omitir sua titulagdo profissional sempre que se anunciar em eventos cientificos-culturais, anun-
cio profissional e outros, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 182, de 26 de novembro de 1997 — Aprova a adequagdo do Regimento Interno Padrdo dos Con-
selhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, instituido pela Resolugdo COFFITO-6, de 30.01.1978, aos termos
da Lei n® 6.316, de 17.12.1975.

- COFFITO. Resolugdo n°® 184, de 02 de setembro de 1998 - Da nova redagao ao Art. 89 e seu Paragrafo Unico, da Reso-
lugdo COFFITO-8 (D.O.U. de 14.03.78), determina outras providéncias.

- COFFITO. Resolucao n° 189, de 09 de dezembro de 1988 — Reconhece a Especialidade de Fisioterapia Neuro Funcional
e da outras providéncias.
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- COFFITO. Resolugao n° 194, de 09 de dezembro de 1998 - Aprova a Instituicdo na Estrutura dos Conselhos Regionais
de Fisioterapia e Terapia Ocupacional - CREFITOS, do Departamento de Fiscalizagédo - DEFIS, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 201, de 24 de junho de 1999 — Da nova redacéo ao Art. 1° da Resolugdo COFFITO-97 (D.O.U.
n.° 090, de 16.05.88, Sec¢éo I, Pag. 8.506), que dispde sobre a pratica da acupuntura pelo Fisioterapeuta, e da outras pro-
vidéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 211, de 17 de agosto de 2000 — Veta o exercicio profissional da Fisioterapia aos portadores de
Certificados de Cursos Sequienciais e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n°® 212, de 17 de agosto de 2000 - Veta o exercicio profissional da Terapia Ocupacional aos porta-
dores de Certificados de Cursos Sequenciais e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolucdo n° 213, de 19 de setembro de 2000 - Dispde sobre o reconhecimento do Titulo Académico de Kine-
sidlogo como equivalente ao Titulo Académico de Fisioterapeuta.

- COFFITO. Resolugdo n° 219, de 14 de dezembro de 2000 - Dispde sobre o reconhecimento da Acupuntura como Espe-
cialidade do Fisioterapeuta.

- COFFITO. Resolugao n° 220, de 23 de maio de 2001 - Dispde sobre o reconhecimento da Quiropraxia e da Osteopatia
como especialidades do Profissional Fisioterapeuta e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 221, de 23 de maio de 2001 - Dispde sobre a pratica da acupuntura pelo Terapeuta Ocupacional
e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 224, de 28 de junho de 2001 - Dispde sobre a isengdo do pagamento de emolumentos de regis-
tro e anuidades ao Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional — CREFITO, por parte de Entidade Benefi-
cente de Assisténcia Social prestadora de assisténcia fisioterapéutica e/ou terapéutica ocupacional e da outras providén-
cias.

- COFFITO. Resolugdo n° 226, de 23 de agosto de 2001 - Da nova redagéo ao Artigo 3°, extingue o artigo 5° e renumera os
subseqiientes da Resolugdo COFFITO 189/98, dando outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 241, de 23 de maio de 2002 - Dispde sobre o exercicio ilegal de atividade regulamentada por
portadores de certificados de técnico em reabilitacdo e/ou fisioterapia e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 242, de 07 de novembro de 2002 — Dispde sobre o veto ao registro no COFFITO de titulo de tec-
nélogo em Fisioterapia e ao exercicio da atividade profissional por seu portador.

- COFFITO. Resolugdo n° 243, de 07 de novembro de 2002 - Dispde sobre o veto ao registro no COFFITO de titulo de tec-
nélogo em Terapia Ocupacional e ao exercicio da atividade profissional por seu portador.

- COFFITO. Resolugao n°® 244, de 28 de novembro de 2002 — Dispde sobre o instituto da Licenga Temporaria de Trabalho
para os fins a que destina e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 259, de 18 de dezembro de 2003 - Dispde sobre a Fisioterapia do Trabalho e da outras providén-
cias.

- COFFITO. Resolugdo n° 260, de 11 de fevereiro de 2004 — Reconhece a Especialidade de Fisioterapia Traumato-Ortopé-
dica Funcional e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 265, de 22 de maio de 2004 - Dispbe sobre a atividade do Terapeuta Ocupacional na empresa e
da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 318, de 30 de agosto de 2006 - Designa Especialidade pela nomenclatura Fisioterapia Respira-
téria em substituicdo ao termo Fisioterapia Pneumo Funcional anteriormente estabelecido na Resolugdo n°. 188, de 9 de
dezembro de 1998 e determina outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 325, de 23 de margo de 2007 - Revoga as Resolugdes COFFITO n°s. 222/01 e 223/01.

- COFFITO. Resolucdo n° 353, de 08 de novembro de 2008 - Altera a norma do artigo 31; altera o paragrafo 1° e acresce o
paragrafo 5° ao artigo 41; revoga as normas dos artigos 32, 33, 34, paragrafo 2° do artigo 36 e artigo 37; revoga os incisos
Il e lll do artigo 106 e altera a norma do paragrafo unico do artigo 106, todos da Resolugdo COFFITO 08, de 20 de feverei-
ro de 1978.

- COFFITO. Resolugdo n° 354, de 08 de novembro de 2008 - Dispde sobre o instituto da Licenga Temporaria de Trabalho,
para os fins a que destina e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 359, de 18 de novembro de 2008 — Altera a norma do artigo 31; altera o paragrafo 1° e acresce o
paragrafo 5° ao artigo 41; revoga as normas dos artigos 32, 33, 34, paragrafo 2° do artigo 36 e artigo 37; revoga os incisos
Il e 1l do artigo 106 e altera a norma do paragrafo Unico do artigo 106, todos da Resolugdo COFFITO 08, de 20 de feverei-
ro de 1978.
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- BRASIL. Presidéncia da Republica. Manual de redagdao da Presidéncia da Republica. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/manual/manual.htm>

- DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. Atlas S.A.
- KASPARY, Adalberto José. Redagao Oficial Normas e Modelos. EDITA.
- Outros manuais, livros e apostilas com os conteldos indicados.

AUXILIAR DE SERVIGOS COMPLEMENTARES

1) Nogdes gerais sobre: a) arquivo, coleta e distribuicdo de documentos, b)organizagdo e distribuicdo de material, c) servigos

de pagamentos. 2) Nog¢des de segurancga e higiene do trabalho. 3) Legislagéo.

Referéncias Bibliograficas:

- BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais (Dos Direitos e Garantias
Fundamentais — Art. 5° a 11. Da Organizagédo do Estado — Art. 18 a 43. Da Organizagédo dos Poderes — Art. 59 a 83. Da
Ordem Social — Art. 193 a 204).

- Manuais e livros diversos sobre os conteudos indicados.

RECEPCIONISTA

Conteudo:

Técnicas de recepcao: 1) Atendimento ao publico interno e externo. 2) Formas de tratamento de autoridades e publico em

geral 3) Elementos da comunicagdo: Emissor, receptor. 4) Correspondéncia Oficial — documentos e/ou modelos utilizados.

5) Recepgao e distribuigdo da correspondéncias 6) Capacidade de empatia. 7) Inviolabilidade do sigilo das comunicagdes.

Atendimento e utilizagdo do telefone: 1) O telefone e os sistemas telefonicos. 2) CPA — central de Processamento

armazenado — CPCT - Centrais Privadas de Comutagéo Telefénica. 3) A voz e suas fungdes. 4) Fraseologia adequada. 5)

Uso e Manuseio de lista telefénica. 6) A numeragéo telefénica. 7) Procedimento para ligagdes interurbanas e internacionais,

ligagdes a cobrar. 8) O fax e a secretaria eletrénica. 9) Telefonia mdvel celular. 10) Atendimento ao publico interno e externo.

11) Organizagéo de Ficharios/Agendas. 12) Uso adequado, conservagdo e manutencdo de equipamentos. 13) Cuidados

com o ambiente de trabalho: Nogbes de segurancga e higiene do trabalho.

Referéncias Bibliograficas:

- BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais (Dos Direitos e Garantias
Fundamentais — Art. 5° a 11. Da Organizacdo do Estado — Art. 18 a 43. Da Organizagéo dos Poderes — Art. 59 a 83. Da
Ordem Social — Art. 193 a 204).

- BRASIL. Decreto-Lei n° 938, de 13 de outubro de 1969 - Prové sobre as profissbes de fisioterapeuta e terapeuta
ocupacional, e da outras providéncias.

- BRASIL. Lei n°® 6.316, de 17 de setembro de 1975 - Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional e da outras providéncias.

- BRASIL. Lei n° 8.856, de 1° de margo de 1994 - Fixa a jornada de trabalho dos profissionais Fisioterapeuta e Terapeuta
Ocupacional.

- COFFITO. Resolugao n° 08, de 20 de fevereiro de 1978 - Aprova as Normas para habilitagdo ao exercicio das profisstes
de fisioterapeuta e terapeuta ocupacional e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 10, de 03 de julho de 1978 - Aprova o Cédigo de Etica Profissional de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional.

- COFFITO. Resolugdo n° 29, de 11 de novembro de 1982 - Estabelece Normas Reguladoras Complementares da Fiscali-
zagao do Exercicio Profissional.

- COFFITO. Resolugao n° 37, de 02 de abril de 1984 - Baixa o novo texto do regulamento para registro de empresas nos
Conselhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional.

- COFFITO. Resolugao n° 80, de 09 de maio de 1987 - Baixa Atos Complementares a Resolugdo COFFITO-8, relativa ao
exercicio profissional do Fisioterapeuta, e a Resolugdo COFFITO-37, relativa ao registro de empresas nos Conselhos Re-
gionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 81, de 09 de maio de 1987 - Baixa Atos Complementares a Resolugdo COFFITO-8, relativa ao
exercicio profissional do Terapeuta Ocupacional, e & Resolugdo COFFITO-37, relativa ao registro de empresas nos Con-
selhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 131, de 26 de novembro de 1991 - Dispde sobre o registro de Diplomas de graduados no estran-
geiro, em cursos de Fisioterapia e/ou Terapia Ocupacional, perante a Autarquia, e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugdo n° 182, de 26 de novembro de 1997 — Aprova a adequagdo do Regimento Interno Padréo dos Con-

selhos Regionais de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, instituido pela Resolugdo COFFITO-6, de 30.01.1978, aos termos
da Lei n®6.316, de 17.12.1975.
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- COFFITO. Resolugao n° 213, de 19 de setembro de 2000 - Disp&e sobre o reconhecimento do Titulo Académico de Kine-
si6logo como equivalente ao Titulo Académico de Fisioterapeuta.

- COFFITO. Resolugao n° 244, de 28 de novembro de 2002 — Dispbe sobre o instituto da Licenga Temporaria de Trabalho
para os fins a que destina e da outras providéncias.

- COFFITO. Resolugao n° 354, de 08 de novembro de 2008 - Dispde sobre o instituto da Licenga Temporaria de Trabalho,
para os fins a que destina e da outras providéncias.

- BRASIL. Ministério das Telecomunicacdes. Agéncia Nacional de Telecomunicagdes ANATEL. Disponivel em
http://www.anatel.gov.br.

- BRASIL. Presidéncia da Republica. Manual de redagado da Presidéncia da Republica. Disponivel em http://www.planal-
to.gov.br/CCIVIL_03/manual/manual.htm

- BELTRAO, Odacir; BELTRAO, Maritsa. Correspondéncia, linguagem e comunicagao: oficial, comercial, bancaria e par-
ticular. Atlas.

- KASPARY, Adalberto José, Redagao Oficial Normas e Modelos. EDITA.
- Qutros manuais, livros e apostilas com os conteldos indicados.

Para o cargo da TABELA D — AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

PORTUGUES

Contetdo:

1) LEITURA E ANALISE DO TEXTO: compreensao do texto, significado contextual de palavras e expressdes. Sinonimia,
antonimia, homonimia e paronimia. Coeséo, clareza e concisdo. Vocabulario. 2) FONETICA E FONOLOGIA: letra/fonema.
Classificagédo dos fonemas. Encontros vocalicos e consonantais. Digrafo. Divisdo silabica, acentuacgao gréfica e ortografia. 3)
MORFOLOGIA: classes gramaticais: classificagdo e flexdes. Estrutura e formacédo de palavras. 4) SINTAXE: introdugédo a
sintaxe (frase, oragcdo e periodo). Termos da oragdo. Periodo simples e composto. Pontuagdo. Concordancia Verbal e
Nominal. Regéncia Verbal e Nominal e crase. 5) PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: uso do porqué, que/qué,
onde/aonde, mal/mau, sendo/se ndo, ao encontro de/de encontro a, afim/a fim, demais/de mais, a/ha, acerca de/ha cerca
de, ao invés delem vez de, a-toa/a toa, dia-a-dia/dia a dia, tampouco/tdo pouco, mas/mais, a par/ao par,
cessdo/sessao/secgao e uso do hifen.

MATEMATICA

Conteudo:

1) CONJUNTOS: Nogdes basicas, propriedades, tipos e operagdes. 2) CONJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N):
propriedades, operagdes basicas, potenciacdo e radiciagdo. 3) DIVISIBILIDADE: Multiplos e divisores. NUumeros primos e
compostos. Critérios de divisibilidade: por 2, por 3, por 4, por 5 e por 9. MMC e MDC. 4) CONJUNTO DOS NUMEROS
INTEIROS (Z): propriedades, operacdes basicas, potenciacdo e radiciagdo 5) CONJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS
(Q): propriedades, operagbes basicas, potenciagéo e radiciagdo. Sistema decimal. Fragdes Algébricas. 6) CONJUNTO DOS
NUMEROS IRRACIONAIS (l): propriedades, operacgées basicas e potenciacdo. 7) CONJUNTO DOS NUMEROS REAIS (R):
propriedades, operagdes basicas, potenciagdo e radiciagdo 8) POLINOMIOS: operagdes basicas, produtos notaveis,
fatoracdo e equagdes. 9) EXPRESSOES: numéricas e algébricas envolvendo todos os conjuntos numeéricos (N, Z, Q, | e R).
10) EQUACOES: equagbes do 1° e 2° grau com uma efou duas variaveis. 11) SISTEMAS LINEARES: do 1° grau. 12)
INEQUACOES: do 1° grau. 13) RAZAO: entre dois numeros, entre duas grandezas de mesma espécie, taxa percentual,
porcentagem. 14) GRANDEZAS PROPORCIONAIS: diretamente proporcionais e inversamente proporcionais, regra de trés
simples e composta. 15) JUROS SIMPLES. 16) PROBABILIDADE. 17) GEOMETRIA: Unidades de medidas. Calculo de
area, perimetro e volume. Angulos. Teorema de Tales e de Pitagoras. Poligonos: triangulos, quadrilateros, circunferéncia e
circulo. Semelhanga de: figuras, poligonos e triangulos. 18) TRIGONOMETRIA: trigonometria no tridngulo retangulo. 19)
MEDIDAS DE TEMPO. 20) ESTATISTICA: Nogbes elementares. 21) COORDENADAS CARTESIANAS NO PLANO. 22)
FUNCOES: polinomial do 12 e 22 grau. 23) Problemas aplicados a todos os contetdos citados anteriormente.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Conteudo:_

1) Nogbes gerais sobre: a) alimentos, b) estocagem dos alimentos, c) controle de estoque, d) reaproveitamento de
alimentos, €) conservacgdo e validade dos alimentos. 2) Nogbes gerais sobre limpeza e higiene em geral. 3) Remocgéo de
lixos e detritos. 4) Seguranca e higiene do trabalho.

Referéncias Bibliograficas:
Manuais e livros diversos sobre os conteudos indicados.

Realizagéo Pégina 21 de 24

¢
OBJETIVA


http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/manual/manual.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/manual/manual.htm

SERVICOPUBLICO FEDERAL

; ‘4 CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 52 REGIAO

ANEXO Il - CONCURSO PUBLICO
FORMULARIO DE RECURSO

Para
Objetiva Concursos Ltda
PORTO ALEGRE - RS

CONCURSO PQBLICO (nome do 6rgéao e cidade)
N° de INSCRICAOQO: CARGO:

TIPO DE RECURSO - (Assinale o tipo de Recurso)

( ) | CONTRA INDEFERIMENTO DE INSCRICAO Ref. Prova objetiva

() | CONTRA GABARITO DA PROVA OBJETIVA N° da questao:

() | CONTRA RESULTADO PROVA OBJETIVA Gabarito oficial:
Resposta Candidato:

Justificativa do candidato — Razdes do Recurso

Reproduzir a quantidade necessaria. Preencher em letra de forma ou digitar e entregar este formulario em 02 (duas) vias,
uma via sera devolvida como protocolo.

Data: / /

Assinatura do candidato Assinatura do Responsavel p/ recebimento
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ANEXO IlI
REQUERIMENTO — PESSOAS COM DEFICIENCIA

Concurso Publico: Municipio/Orgao:

Nome do candidato:

N° da inscrigo: Cargo:

Vem REQUERER vaga especial como PESSOA COM DEFICIENCIA, apresentou LAUDO MEDICO
com CID (colocar os dados abaixo, com base no laudo):

Tipo de deficiéncia de que é portador:

Cddigo correspondente da Classificacédo Internacional de Doenca — CID

Nome do Médico Responsavel pelo laudo:

(OBS: Néo serao considerados como deficiéncia os disturbios de acuidade visual passiveis de
corregao simples do tipo miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres)

Dados especiais para aplicagao das PROVAS: (marcar com X no local caso necessite de Prova Es-
pecial ou ndo, em caso positivo, discriminar o tipo de prova necessario )
( ) NAO NECESSITA DE PROVA ESPECIAL e/ou TRATAMENTO ESPECIAL

( ) NECESSITA DE PROVA ESPECIAL (Discriminar abaixo qual o tipo de prova necessario)

E obrigatéria a apresentagao de LAUDO MEDICO com CID, junto a esse requerimento.

(Datar e assinar)

Assinatura
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ANEXO IV
MODELO DE PROCURAGAO

P R OCURACGCADO O

Eu, , Carteira de
Identidade n° , residente e domiciliado na rua , n°
, ap. , No bairro , ha cidade de , homeio

e constituo , Carteira de Identidade n°

, como meu procurador, com poderes especificos para realizar inscricdes/interpor

recursos/entrega de titulos, no Concurso Publico — Edital n° , para o cargo de ,

realizado pela

Municipio, de de 200 .

Assinatura do Candidato
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