
 

 

CONCURSO PÚBLICO 
Código: 395 

 

AUXILIAR DE CONSULTÓRIO DENTÁRIO  
 
Escreva seu nome e número de inscrição de forma legível nos locais indicados: 
Nome do(a) Candidato(a)                   Nº de inscrição 

   

 
Este caderno de questões está assim constituído: 

DISCIPLINAS Nº QUESTÕES 

Conhecimentos Gerais 
- Português 
- Matemática 
- Informática 
- Legislação 
Conhecimentos Específicos 

 
15 
10 
05 
10 
40 

Total de questões                                                               -                                                       80 
 
 
 

 

INSTRUÇÕES: 

• Confira devidamente o material (CARTÃO DE RESPOSTAS e CADERNO DE QUESTÕES); se houver falha, solicite a 
presença do fiscal. 

 

• Confira seus dados no CARTÃO DE RESPOSTAS: NOME, Nº da INSCRIÇÃO e CARGO. ASSINE no espaço indicado na 
frente do cartão. 

 

• O CARTÃO DE RESPOSTAS deverá ser preenchido a caneta esferográfica, azul ou preta, ponta grossa, sem rasuras e 
apenas uma ÚNICA opção poderá ser assinalada. Não amasse nem dobre o CARTÃO DE RESPOSTAS; evite usar 
borracha. 

 

• É vedada a substituição do CARTÃO DE RESPOSTAS decorrente de erro cometido por candidato. NÃO RASURE! 
 

• Se o CARTÃO DE RESPOSTAS contiver maior número de alternativas e questões, preencha apenas as correspondentes à 
sua prova, as demais ficam em branco. 

 

• Durante a prova, não é permitida a comunicação entre candidatos nem a utilização de máquina calculadora e/ou similares, 
livros, anotações, réguas de cálculo, impressos ou qualquer outro material de consulta. 

 

• O tempo de duração da prova será de até 5 horas ininterruptas. 
 

• Ao final dos trabalhos, DEVOLVA ao fiscal da sala, juntamente com o CARTÃO DE RESPOSTAS devidamente preenchido 
e assinado, o CADERNO DE QUESTÕES, tendo em vista a obrigatoriedade de arquivo no Município.  

 

• Os gabaritos preliminares e provas objetivas serão divulgados nos endereços eletrônicos www.objetivas.com.br e 
www.chapeco.sc.gov.br a partir das 14h do dia 11 de agosto de 2014. 

 

• Os três últimos candidatos de cada sala de prova deverão permanecer no recinto, a fim de acompanhar os fiscais até a 
coordenação para o lacre dos envelopes, quando, então, poderão retirar-se do local simultaneamente, após concluído o 
procedimento. 

 

• A parte destacável no final desta capa, que serve para copiar as suas respostas, somente poderá ser destacada no ato da 
entrega do material na mesa do fiscal. 

 

• Direitos autorais reservados à Objetiva Concursos Ltda. Proibida a reprodução, ainda que parcial, sem autorização prévia. 
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CONHECIMENTOS GERAIS 
 

Português 
  

As atividades da família são definidas em função 
dos filhos, assim como o cardápio de qualquer refeição. 
As músicas ouvidas no carro e os programas assistidos na 
televisão precisam acompanhar o gosto dos pequenos, 
nunca o dos adultos. Em resumo, são as crianças que 
comandam o que acontece e o que deixa de acontecer em 
casa. Quando isso acontece e elas já ____ mais de dois 
anos de idade, é hora de acender uma luz de alerta. Eis aí 
um caso de infantolatria. 

“O processo de mudança nos conceitos de 
família, iniciado no século XVIII por Jean-Jacques 
Rousseau, chegou ao século XX com a ‘religião da 
maternidade’, em que o bebê é um deus, e a mãe, uma 
santa. Instituiu-se o que é uma boa mãe sob a crença de 
que ela é responsável e culpada por tudo que acontece na 
vida do filho, tudo que ele faz e fará. Muitos afirmam que a 
mulher venceu, pois se emancipou e foi para o mercado 
de trabalho, mas não: é a criança que entra no século XXI 
como a vitoriosa. Essa é a semente da infantolatria”, 
explica a psicanalista Marcia Neder, pesquisadora do 
Núcleo de Pesquisa de Psicanálise e Educação da 
Universidade de São Paulo (Nuppe - USP) e autora do 
livro “Déspotas Mirins - O Poder nas Novas Famílias”, da 
editora Zagodoni. 

Em poucas palavras, Marcia define infantolatria 
como “a instituição da mãe como súdita do filho e o adulto 
colocando-se absolutamente disponível para a criança”. E 
exime os pequenos de qualquer responsabilidade sobre o 
quadro: “Um bebê não ____ poder para determinar como 
será a dinâmica familiar. Se isso acontece, é porque os 
pais promovem”. 

A verdade é que existe um período em que os 
filhos podem reinar na família, mas ele é curto. “Quando o 
bebê nasce e chega em casa, precisa ser colocado no 
centro das ações, pois precisa ser decifrado, entendido. 
Ele deve perder o trono no final do primeiro, no máximo ao 
longo do segundo ano de vida, para entender que existe o 
outro, com necessidades e vontades diferentes das dele”, 
esclarece Vera Blondina Zimmermann, psicóloga do 
Centro de Referência da Infância e Adolescência da 
Universidade Federal de São Paulo (UNIFESP). 

A infantolatria ganha espaço quando os pais não 
sabem ou não conseguem fazer essa adequação da 
criança à realidade que a cerca e a mantém no centro das 
atenções por tempo indefinido. “Em uma família com 
relacionamento saudável, o filho entra e ____ que ser 
adaptado à dinâmica da casa, à rotina dos adultos”, afirma 
a psicóloga. 

 
http://delas.ig.com.br - adaptado. 

 

1) Assinalar a alternativa que preenche as lacunas do 
texto CORRETAMENTE: 
 
a) tem - tem - tem 
b) têm - tem - tem 
c) tem - têm - têm 
d) têm - têm - têm 
 

2) De acordo com o texto, pode-se entender que a 
infantolatria: 
 
a) É um processo no qual os familiares, principalmente os 

pais, colocam-se inteiramente à disposição do filho, ou 
seja, todas as atenções voltam-se à criança, de modo 
que é a criança quem dita as regras e as normas da 
dinâmica familiar. 

b) É um processo em que à criança não é despendido 
nenhum cuidado; ao contrário, os pais estabelecem os 
horários de cada tarefa e também ditam as regras e as 
normas da vida familiar. 

c) Tem sua origem ainda no século XVII, antes mesmo 
das mudanças no conceito de família, instituídas por 
Rousseau, cujos ecos repercutem nos séculos XX e 
XXI. 

d) Ocorre quando os pais mantêm a criança como centro 
das atenções até os dois anos de idade e, nesse 
período, tentam adequar a criança à realidade que a 
cerca. 

 

3) No período “Ela conta que seu marido não gosta muito 
disso e constantemente reclama que o filho é mimado 
demais, mas que ela bate o pé e defende essa proteção.”, 
o termo sublinhado transmite ideia de: 
 
a) Conclusão. 
b) Adição. 
c) Oposição. 
d) Explicação. 
 

4) Assinalar a alternativa em que ambas as palavras são 
acentuadas pela mesma regra: 
 
a) Língua - café. 
b) Índices - partículas. 
c) Móvel - babá. 
d) Vírus - parabéns. 
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5) Em relação à flexão dos substantivos, assinalar a 
alternativa INCORRETA: 
 
a) Os tique-taques dos relógios ecoavam pela sala vazia. 
b) Os cônsules sul-americanos estão reunidos no Brasil. 
c) Os vices-presidentes dos países europeus foram a um 

congresso na Inglaterra. 
d) As sextas-feiras são belas, pois antecedem o sábado, 

um dia de descanso. 
 

6) Assinalar a alternativa em que o verbo está conjugado 
no mesmo tempo e modo que o verbo sublinhado em “Se 
eu tivesse dinheiro, viajaria nas férias.”: 
 
a) Ele estudará as lições amanhã. 
b) José já estudara as lições quando os amigos 

chegaram. 
c) Maria faria as tarefas domésticas se não estivesse 

doente. 
d) É conveniente que estudes para o exame. 
 

7) Assinalar a alternativa em que as vírgulas foram usadas 
para separar o vocativo: 
 
a) Não é tempo de chorar, mas tempo de sorrir e ser feliz. 
b) Levante, sorria para a vida e siga seu caminho. 
c) A vida de Moisés, grande profeta, tornou-se filme. 
d) Crianças, vamos entrar que está muito frio. 
 

8) Em relação à ortografia, marcar C para as palavras 
Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a alternativa 
que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(---) Magestade. 
(---) Macroscópio. 
(---) Macaxeira. 
 
a) C - C - E. 
b) E - E - C. 
c) C - E - C. 
d) E - C - E. 
 

9) Assinalar a alternativa na qual há um verbo auxiliar: 
 
a) Deve chover muito esta noite. 
b) Choveu intensamente hoje. 
c) Vimos, pela janela, o assalto. 
d) Contaram-me todos os detalhes. 
 

10) Em conformidade com a gramática normativa, 
assinalar a alternativa que apresenta o período 
CORRETAMENTE redigido: 
 
a) Naquela exposição havia bastante inventos 

desconhecidos do público. 
b) O pesquisador agradeceu pelo prêmio recebido dizendo 

muito obrigada. 
c) Seguem anexos os documentos que comprovam a 

descoberta de um grande feito. 
d) O médico está quites com o seu serviço no hospital. 
 
 
11) Assinalar a alternativa em que o termo sublinhado 
está empregado CORRETAMENTE:  
 
a) Preciso descobrir o porquê desse comportamento dos 

alunos. 
b) O jogo foi suspenso por que o campo estava 

inundando. 
c) Você não trouxe o documento solicitado porquê? 
d) Porque você não quis me ouvir naquele dia? 
 

12) No fragmento “... além de comprometer seriamente o 
desempenho das funções vitais no nosso organismo...”, 
quanto à predicação verbal, tem-se verbo: 
 
a) Transitivo direto. 
b) Transitivo indireto. 
c) Bitransitivo. 
d) Intransitivo. 
 

13) Em relação à regência verbal, assinalar a alternativa 
INCORRETA: 
 
a) Ele precisa de uma boa dieta. 
b) Fique atento ao peso. 
c) Seu gato goza de boa saúde. 
d) O médico chegou no consultório cansado. 
 

14) Assinalar a alternativa que apresenta, 
respectivamente, a classe morfológica dos termos 
sublinhados em “Os pacientes frequentemente solicitam 
aos médicos antibióticos”: 
 
a) Verbo - substantivo. 
b) Adjetivo - verbo. 
c) Adjetivo - substantivo. 
d) Substantivo - verbo. 
 

15) Assinalar a alternativa cujo sujeito da oração é 
indeterminado: 
 
a) Estes problemas não são solucionáveis. 
b) Telefonaram para você perguntando se vai à festa. 
c) Chove muito no sul do Brasil. 
d) A maioria dos alunos permaneceu na sala. 
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Matemática 
 
16) Em um cercado com 25 coelhos à venda, há 15 
machos e 10 fêmeas. Ao pegar um coelho ao acaso, a 
probabilidade de ser uma fêmea é de: 
 
a) 60% 
b) 30% 
c) 40% 
d) 35% 
 

17) Para completar o álbum de figuras da Copa do Mundo, 
Cássio verificou que estão faltando todas as figuras em 
que os números são múltiplos de 6, compreendidas entre 
21 e 145. Quantas figuras faltam para Cássio completar o 
seu álbum? 
 
a) 18 
b) 21 
c) 27 
d) 35 
 

18) Ao ganhar R$ 1.300.000,00 em um prêmio de loteria, 
R$ 260.000,00 são referentes ao pagamento de impostos. 
Em relação ao total do prêmio, qual é a porcentagem de 
impostos? 
 
a) 20% 
b) 35% 
c) 30% 
d) 15% 
 

19) Dada a igualdade 
21
12

3x
4

=

+

, tem-se para x o valor 

de: 
 
a) 3 
b) 4 
c) 5 
d) 6 
 

20) Em uma festa junina de determinada escola, estavam 
sendo vendidos dois pacotes de pipoca mais um copo de 
suco por R$ 5,00, ou três pacotes de pipoca mais dois 
copos de suco por R$ 8,00. Com base nessas 
informações, assinalar a alternativa CORRETA: 
 
a) Cada pacote de pipoca custa R$ 1,50. 
b) Cada copo de suco custa R$ 2,00. 
c) Cada pacote de pipoca custa R$ 2,00, e cada copo de 

suco, R$ 1,00. 
d) Cada pacote de pipoca custa R$ 1,50, e cada copo de 

suco, R$ 2,50. 

RASCUNHO 
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21) Quantos anagramas podem ser formados com as 
letras da palavra MUNDO, iniciando-se pela letra M? 
 
a) 24 
b) 72 
c) 120 
d) 180 
 

22) Dadas as matrizes 







=

34

56
A  e 








=

12

07
B , tem-se 

como resultado de A.B: 
 

a) 








121

835

 
 

b) 








38

042

 
 

c) 








334

552

 
 

d) 








46

513
 

 

23) O muro de determinada escola será grafitado por 
alguns alunos. Sabendo-se que o muro possui as 
dimensões conforme a imagem abaixo, e que será 
grafitado apenas um dos lados do muro, qual a área total 
a ser grafitada? 
  

 
 
a) 34,5m² 
b) 30,5m² 
c) 28m² 
d) 36m² 
 

24) Determinada fatura de telefone encontra-se com o 
pagamento atrasado. Sabendo-se que o valor total da 
fatura para pagamento até a sua data de vencimento era 
de R$ 82,50, e que essa fatura será paga 4 dias após o 
seu vencimento, a uma taxa de juros simples de 6% ao 
mês, o valor total a ser pago será de, aproximadamente: 
 
a) R$ 84,50 
b) R$ 83,50 
c) R$ 84,00 
d) R$ 83,00 

25) Em uma prova de ciclismo, cinco amigos disputam a 
melhor colocação, cada um com uma bicicleta de cor 
diferente. Sabe-se que Saulo não utiliza uma bicicleta de 
cor preta e completa a prova, antes que Diego; Paulo é o 
penúltimo a completar a prova e a cor de sua bicicleta não 
é branca; Fernando está com a bicicleta de cor vermelha e 
chega antes que Paulo e Diego; a cor da bicicleta de 
André é amarela; o penúltimo a chegar utiliza uma 
bicicleta da cor preta, e o participante que utiliza a 
bicicleta de cor azul é o primeiro colocado. Com base 
nessas informações, assinalar a alternativa CORRETA: 

 
a) Saulo é o segundo colocado, e a cor da bicicleta de 

Diego é branca.  
b) Fernando é o segundo colocado, e a cor da bicicleta de 

Paulo é preta. 
c) André é o primeiro colocado, e a cor da bicicleta de 

Saulo é azul. 
d) A cor da bicicleta do segundo colocado é amarela. 
 
 

RASCUNHO 



 
 

5                          www.objetivas.com.br 

 

Informática 
 
Atenção! Para responder às questões de Informática, a 
menos que seja explicitamente informado o contrário, 
considerar que os programas mencionados encontram-se 
na versão Português-BR e, em sua configuração padrão 
de instalação, possuem licença de uso, o mouse está 
configurado para destros, um clique ou duplo clique 
correspondem ao botão esquerdo do mouse e teclar 
corresponde à operação de pressionar uma tecla e, 
rapidamente, liberá-la, acionando-a apenas uma vez. 
Dessa forma, as teclas de atalho, os menus, os 
submenus, as barras, os ícones e os demais itens que 
compõem os programas abordados nesta prova 
encontram-se na configuração padrão, conforme exposto 
anteriormente. 
 

26) Considerando-se o Windows Seven, uma forma de 
desfazer alterações do sistema no computador sem afetar 
os arquivos pessoais, como e-mail, documentos ou fotos, 
é por meio da ferramenta: 
 
a) Gadgets. 
b) Firewall. 
c) Restauração do sistema. 
d) Limpeza de disco. 
 

27) Quanto às características do Internet Explorer 9, 
assinalar a alternativa CORRETA: 
 
a) Possui barra de notificações integrada à barra de 

tarefas do Windows Seven. 
b) Não possui mais barra de status. 
c) Por padrão, abre cada guia em uma nova janela. 
d) As barras de endereço e de pesquisa estão 

combinadas em uma só barra. 
 

28) No Excel 2007, a função MÉDIA retorna o(a): 
 
a) Valor que surge com mais frequência no intervalo 

selecionado. 
b) Média aritmética dos argumentos. 
c) Termo central dos argumentos. 
d) Argumento médio entre os selecionados. 
 

29) Em relação aos hiperlinks no Word 2007, analisar os 
itens abaixo:  
 
I - Por padrão, é possível acessar ou abrir os hiperlinks 

pressionando a tecla Alt enquanto se clica no hiperlink.  
II - O usuário poderá definir os hiperlinks de modo que os 

acesse apenas clicando neles. 
 
a) Os itens I e II estão corretos. 
b) Somente o item I está correto. 
c) Somente o item II está correto. 
d) Os itens I e II estão incorretos. 
 

30) Cada documento criado usando o PowerPoint 2007 
contém um tema. Em relação ao tema, analisar a 
sentença abaixo: 
 
Todo o conteúdo, como texto e tabelas, é dinamicamente 
vinculado ao tema (1ª parte). Se o tema for alterado 
automaticamente, a aparência do conteúdo também será 
alterada, a menos que o usuário o personalize (2ª parte). 
 
A sentença está: 
 
a) Totalmente correta. 
b) Correta somente em sua 1ª parte. 
c) Correta somente em sua 2ª parte. 
d) Totalmente incorreta.  
  

Legislação 
 
Atenção! Nas questões de legislação, serão consideradas 
as leis e suas alterações até a data do início das 
inscrições deste concurso. 
 

31) De acordo com a Lei Orgânica Municipal, compete ao 
Presidente da Câmara:  
 
I - Representar a Câmara Municipal, somente em juízo. 
II - Promulgar resoluções e decretos legislativos. 
 
a) Os itens I e II estão corretos. 
b) Somente o item I está correto. 
c) Somente o item II está correto. 
d) Os itens I e II estão incorretos. 
 

32) De acordo com a Lei Orgânica Municipal, assinalar a 
alternativa que preenche a lacuna abaixo 
CORRETAMENTE: 
 
A Lei Orgânica Municipal poderá ser emendada mediante 
proposta de ____, no mínimo, dos membros da Câmara 
Municipal.  
 
a) 1/3 
b) 2/3 
c) 1/4 
d) 1/2 
 

33) De acordo com a Lei Orgânica Municipal, analisar os 
itens abaixo: 
 
I - Aos maiores de 50 anos e aos deficientes é garantida a 

gratuidade do transporte coletivo urbano e rural.  
II - Aos maiores de 55 anos e às pessoas com deficiência 

será garantida a gratuidade na entrada de cinemas e de 
teatros, seja de caráter público ou privado.  

 
a) Os itens I e II estão corretos. 
b) Somente o item I está correto. 
c) Somente o item II está correto. 
d) Os itens I e II estão incorretos. 
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34) De acordo com a Lei Orgânica Municipal, assinalar a 
alternativa que preenche a lacuna abaixo 
CORRETAMENTE: 
 
O Prefeito não poderá, sem licença da Câmara Municipal, 
ausentar-se do Município por período superior a ____ 
dias, sob pena de perda do cargo, exceto no período de 
férias.   
 
a) 5 
b) 15 
c) 10 
d) 9 
 

35) De acordo com a Lei Orgânica Municipal, consideram-
se atos municipais que produzem efeitos externos as leis: 
 
I - Complementares. 
II - Ordinárias. 
III - Delegadas.  
 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente os itens II e III.  
c) Somente os itens I e III. 
d) Todos os itens. 
 
 
36) De acordo com a Lei Complementar nº 130/01, é 
INCORRETO afirmar que: 
 
a) O servidor investido em cargo de provimento efetivo ou 

em comissão não poderá ser substituído durante o 
período de afastamento, impedimento legal ou 
regulamentar do titular e na vacância do cargo, 
mediante ato da autoridade competente. 

b) Poderá ser concedida licença ao servidor por motivo de 
doença do cônjuge ou do companheiro, dos pais, dos 
filhos, do padrasto ou da madrasta e de enteado, ou 
dependente que viva às suas expensas e conste do seu 
assentamento funcional, mediante comprovação por 
junta médica oficial. 

c) É dever do servidor público exercer com zelo e com 
dedicação as atribuições do cargo. 

d) Ao servidor é proibido ausentar-se do serviço público 
durante o expediente, sem prévia autorização do chefe 
imediato. 

 

37) Em conformidade com a Lei Complementar nº 130/01, 
analisar os itens abaixo: 
 
I - O servidor exonerado, salvo o ocupante de cargo de 

provimento em comissão, perceberá sua gratificação 
natalina, proporcionalmente aos meses de exercício, 
calculada sobre a remuneração anual da exoneração. 

II - O servidor que opera direta e temporariamente com 
Raios X ou substâncias radioativas gozará de 50 dias 
consecutivos de férias, por semestre de atividade 
profissional, proibida, em qualquer hipótese, a 
acumulação. 

 
a) Os itens I e II estão corretos. 
b) Somente o item I está correto. 
c) Somente o item II está correto. 
d) Os itens I e II estão incorretos. 
 

38) Em conformidade com a Lei Complementar nº 130/01, 
analisar os itens abaixo: 
 
I - As penalidades de advertência e de suspensão terão 

seus registros cancelados, após o decurso de três e 
cinco anos de efetivo exercício, respectivamente, se o 
servidor não houver, nesse período, praticado nova 
infração disciplinar.  

II - Consideram-se da família do servidor, além do cônjuge 
e dos filhos, quaisquer pessoas que vivam às suas 
expensas e constem do seu assentamento individual. 

 
a) Os itens I e II estão corretos. 
b) Somente o item I está correto. 
c) Somente o item II está correto. 
d) Os itens I e II estão incorretos. 
 

39) De acordo com a Lei Complementar nº 130/01, são 
deveres do servidor público, EXCETO: 
 
a) Ser assíduo e pontual ao serviço. 
b) Tratar com urbanidade os colegas de trabalho e o 

público em geral, tanto no próprio local de trabalho 
quanto nos demais setores. 

c) Retirar, sem prévia anuência da autoridade competente, 
qualquer documento ou objeto da repartição.  

d) Utilizar os equipamentos de proteção individual 
fornecidos pela administração municipal. 

 

40) De acordo com a Lei Complementar nº 130/01, 
assinalar a alternativa que preenche a lacuna abaixo 
CORRETAMENTE:  
 
Extinto o cargo ou declarada a sua desnecessidade, o 
servidor estável ficará em disponibilidade, com 
remuneração proporcional ao tempo de serviço, até seu 
adequado aproveitamento em outro cargo. É vedado 
prover o cargo declarado desnecessário ou criar cargo 
com atribuições iguais ou assemelhadas ao extinto, pelo 
prazo de ____ ano(s). 
 
a) 1 
b) 2 
c) 3 
d) 4  
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
Atenção! Nas questões de legislação, serão consideradas 
as leis e suas alterações até a data do início das 
inscrições deste concurso. 
 

41) Em relação às boas práticas ambientais no serviço 
público, analisar a sentença abaixo: 
 
Economizar energia elétrica no serviço público é uma 
postura de responsabilidade social e ambiental. A redução 
do desperdício e dos gastos possibilitará destinar mais 
recursos para a área social e contribuirá para o adiamento 
ou a redução dos investimentos públicos na expansão do 
setor elétrico, bem como a minimização do impacto 
ambiental causado pelas estruturas de geração, 
transmissão e distribuição de energia (1ª parte). Uma boa 
prática ambiental exercida pelo servidor é manter as 
portas e as janelas sempre abertas quando o aparelho de 
ar-condicionado estiver em funcionamento, pois esta 
atitude reduz o desperdício de energia (2ª parte). 
 
A sentença está: 
 
a) Totalmente correta. 
b) Correta somente em sua 1ª parte. 
c) Correta somente em sua 2ª parte. 
d) Totalmente incorreta. 
 

42) A mudança nas formas de imprimir textos e 
documentos diversos tem significado maior do que 
aparenta. Além da redução de custos, uma postura 
consciente traz grandes benefícios ao meio ambiente. 
Economizando papel, estar-se-á poupando árvores e 
contribuindo para a conservação de florestas e de áreas 
verdes. Analisar as práticas abaixo: 
 
I - Antes de imprimir, avaliar se a impressão é 

indispensável. Muitos arquivos são impressos 
simplesmente para serem lidos e logo depois 
descartados. 

II - Quando for imprimir apostilas, instrumentos 
normativos, manuais ou quaisquer outros documentos 
com grande volume de páginas, redobrar os cuidados 
na formatação, já que a matriz poderá ser reproduzida 
muitas vezes. A redução de uma folha no arquivo 
original pode resultar na economia de centenas de 
folhas. 

III - Utilizar a Internet, a Intranet, a rede e os e-mails para 
disponibilizar documentos, evitando impressões 
desnecessárias. 

 
Estão CORRETAS: 
 
a) Somente I e II. 
b) Somente I e III. 
c) Somente II e III. 
d) Todas. 
 

43) A ética profissional decorre da própria natureza social 
do ser humano de que o bem de cada um seja 
necessariamente relacionado com o bem coletivo. O 
profissional, para ter uma postura ética adequada, deve 
ter como finalidade: 
 
a) Bom senso, justiça social e responsabilidade. 
b) Desprezo, rigidez e liberdade. 
c) Aspereza, austeridade e rigor. 
d) Austeridade, injustiça social e bom senso. 
 

44) Em relação ao trabalho em equipe, analisar os itens 
abaixo: 
 
I - No trabalho em equipe, cada membro sabe o que os 

outros estão fazendo e reconhecem sua importância 
para o sucesso da tarefa. 

II - Os objetivos são comuns e as metas coletivas. 
III - No trabalho em equipe não há troca de conhecimentos 

e agilidade no cumprimento de metas. 
 
Estão CORRETOS: 
 
a) Todos os itens. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Somente os itens II e III. 
 

45) São considerados erros no trabalho em equipe, 
EXCETO: 
 
a) Responsabilizar-se por suas atitudes. 
b) Fazer fofoca de colegas ausentes. 
c) Ser antipático.  
d) Deixar conflitos pendentes. 
 

46) Assinalar a alternativa que apresenta um dos objetivos 
fundamentais da República Federativa do Brasil 
elencados na Constituição Federal: 
 
a) Garantir o livre arbítrio. 
b) Promover a supremacia regional. 
c) Erradicar o pluralismo político.  
d) Reduzir as desigualdades sociais. 
 

47) Conforme a Constituição Federal, observado o teto 
remuneratório e havendo compatibilidade de horários, é 
permitida a acumulação remunerada de: 
 
a) Dois ou mais cargos privativos de profissionais de 

saúde. 
b) Quaisquer cargos com empregos públicos. 
c) Um cargo público de professor com outro técnico ou 

científico. 
d) Quaisquer cargos públicos. 
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48) Segundo a Constituição Federal, as instituições 
privadas poderão participar de forma complementar do 
Sistema Único de Saúde (SUS), segundo diretrizes deste, 
mediante contrato de direito público ou convênio, tendo 
preferência as entidades: 
 
a) Paraestatais sobre as sociais. 
b) Filantrópicas e as sem fins lucrativos. 
c) Filantrópicas sobre as sem fins lucrativos. 
d) Sem fins lucrativos sobre as filantrópicas. 
 

49) Segundo o Decreto nº 7.508/11, sobre as ações e os 
serviços que a Região de Saúde deve conter, no mínimo, 
para ser instituída, marcar C para as afirmativas Certas, E 
para as Erradas e, após, assinalar a alternativa que 
apresenta a sequência CORRETA: 
 
(---) Atenção primária. 
(---) Urgência e emergência. 
(---) Atenção psicossocial. 
(---) Atenção ambulatorial especializada e hospitalar. 
(---) Vigilância em saúde. 
 
a) E - C - E - C - E. 
b) C - E - C - E - C. 
c) E - E - E - C - E. 
d) C - C - C - C - C. 
 

50) De acordo com a Lei nº 8.080/90 - SUS, é(são) 
objetivo(s) do SUS a: 
 
I - Identificação e divulgação dos fatores condicionantes e 

determinantes da saúde. 
II - Assistência às pessoas por intermédio de ações de 

promoção, proteção e recuperação da saúde, com a 
realização integrada das ações assistenciais e das 
atividades preventivas. 

 
a) Os itens I e II estão corretos. 
b) Somente o item I está correto. 
c) Somente o item II está correto. 
d) Os itens I e II estão incorretos.  
 

51) De acordo com a Lei nº 8.080/90 - SUS, analisar a 
sentença abaixo: 
 
O dever do Estado de garantir a saúde consiste na 
formulação e na execução de políticas econômicas e 
sociais que visem à redução de risco de doenças e de 
outros agravos e no estabelecimento de condições que 
assegurem acesso universal e igualitário às ações e aos 
serviços para a sua promoção, proteção e recuperação   
(1ª parte). O dever do Estado não exclui o das pessoas, 
da família, das empresas e da sociedade (2ª parte). 
 
A sentença está: 
 
a) Totalmente correta. 
b) Correta somente em sua 1ª parte. 
c) Correta somente em sua 2ª parte. 
d) Totalmente incorreta. 
 

52) O SUS segue uma mesma doutrina e os mesmos 
princípios organizativos, em todo o território nacional. A 
garantia de atenção à saúde, por parte do sistema, a todo 
e qualquer cidadão tem como base o princípio da: 
 
a) Integralidade. 
b) Participação do cidadão. 
c) Universalidade. 
d) Uniformidade. 
 

53) Em relação à promoção da saúde, analisar os itens 
abaixo: 
 
I - Deve considerar as diferenças culturais e regionais, 

entendendo os sujeitos e as comunidades na 
singularidade de suas histórias, necessidades, desejos, 
formas de pertencer e de se relacionar com o espaço 
em que vivem. 

II - É uma estratégia por meio da qual os desafios 
colocados para a saúde e as ações sanitárias são 
pensados em articulação com as demais políticas e 
práticas sanitárias e com as políticas e práticas dos 
outros setores, ampliando as possibilidades de 
comunicação e de intervenção entre os atores sociais 
envolvidos. 

 
a) Os itens I e II estão corretos. 
b) Somente o item I está correto. 
c) Somente o item II está correto. 
d) Os itens I e II estão incorretos. 
 

54) Em relação ao SUS, assinalar a alternativa 
CORRETA: 
 
a) Estratégia adotada no Brasil que reconhece o Município 

como o único responsável pela saúde de sua 
população. 

b) A Atenção Básica articula ações de promoção, 
prevenção, cura e reabilitação, o que exige a 
composição e articulação de saberes e práticas 
interdisciplinares entre as equipes. 

c) Quanto à estratégia de atendimento, há o que se 
chama de referencialização, ou seja, todo local de 
atendimento deve ser referência para qualquer tipo de 
enfermidade. 

d) A relação entre a União, os Estados e os Municípios 
pressupõe uma hierarquização, em que os Municípios 
são subordinados ao Estado, e ambos, à União. 

 

55) Quanto à organização das esferas gestoras do SUS, 
no âmbito municipal, é competência do(a): 
 
I - Secretaria Municipal de Saúde. 
II - Conselho Municipal de Saúde. 
 
a) Os itens I e II estão corretos. 
b) Somente o item I está correto. 
c) Somente o item II está correto. 
d) Os itens I e II estão incorretos. 
 



 
 

9                          www.objetivas.com.br 

 

56) Considerando-se os princípios da Política Nacional de 
Saúde, assinalar a alternativa CORRETA:  
 
a) Quanto menor a integração, a comunicação, o vínculo e 

o reconhecimento mútuo entre profissionais e usuários, 
entre equipes de profissionais e gestores das diversas 
instâncias do sistema de saúde, maior será a 
possibilidade de eficácia no atendimento da população. 

b) A humanização tem como meta uma nova cultura 
institucional, que possa instaurar padrões de 
relacionamento ético entre gestores, técnicos e 
usuários. 

c) A forma de entrada por filas e por ordem de chegada é 
essencial para garantir o princípio da igualdade nos 
serviços de saúde e deve ser considerada a 
prerrogativa exclusiva dos profissionais de saúde. 

d) A abordagem ao usuário deve restringir-se à doença, 
desprezando-se suas queixas. A identificação de riscos 
compromete a análise de vulnerabilidade. 

 

57) A Política Nacional de Humanização, como movimento 
de mudança dos modelos de atenção e de gestão, possui 
três princípios a partir dos quais se desdobra enquanto 
política pública de saúde. Assinalar a alternativa que NÃO 
corresponde a um desses princípios: 
 
a) Transversalidade. 
b) Desmembrar os serviços em níveis de atenção. 
c) Protagonismo, corresponsabilidade e autonomia dos 

sujeitos e dos coletivos. 
d) Indissociabilidade entre atenção e gestão. 
 

58) Conforme as Diretrizes da Política Nacional de Saúde 
Bucal, em relação às ações de promoção e de proteção 
de saúde, analisar os itens abaixo: 
 
I - Estão inseridas em um conceito amplo de saúde que 

transcende a dimensão meramente técnica do setor 
odontológico, integrando a saúde bucal às demais 
práticas de saúde coletiva. 

II - Incluem trabalhar com abordagens sobre os fatores de 
risco ou de proteção simultâneos tanto para doenças da 
cavidade bucal quanto para outros agravos (diabetes, 
hipertensão, obesidade, trauma e câncer), tais como: 
políticas de alimentação saudável para reduzir o 
consumo de açúcares, abordagem comunitária para 
aumentar o autocuidado com a higiene corporal e 
bucal, política de eliminação do tabagismo e de 
redução de acidentes. 

III - Podem ser desenvolvidas no nível individual e/ou 
coletivo. 

 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens II e III. 
d) Todos os itens. 
 

59) Segundo o Caderno de Atenção Básica nº 17 - Saúde 
Bucal, salienta-se a importância da revisão das práticas 
pedagógicas, especialmente em se tratando de 
abordagem da educação para adultos e jovens, que 
necessariamente difere da educação para crianças. É 
considerado um aspecto importante a ser observado na 
educação em saúde bucal: 
 
a) Indiferença às individualidades. 
b) Negação dos costumes e da cultura local. 
c) Descontextualização das diversas realidades. 
d) Uso de metodologias adequadas a cada situação e a 

cada grupo etário. 
 

60) Segundo o manual Mantenha seu sorriso fazendo a 
higiene bucal corretamente, em relação aos dentes de 
leite (decíduos), marcar C para as afirmativas Certas, E 
para as Erradas e, após, assinalar a alternativa que 
apresenta a sequência CORRETA:  
 
(---) Por volta dos seis meses de idade, inicia-se o 

nascimento dos dentes de leite. 
(---) Por volta dos cinco ou seis anos, inicia-se a troca dos 

dentes decíduos pelos dentes permanentes. 
(---) O primeiro molar permanente nasce atrás do último 

dente de leite. 
 
a) E - C - E. 
b) C - E - C. 
c) C - C - C. 
d) E - E - E. 
 

61) De acordo com o manual Mantenha seu sorriso 
fazendo a higiene bucal corretamente, em relação à cárie, 
analisar os itens abaixo: 
 
I - É silenciosa e causa destruição progressiva dos dentes. 
II - É provocada pelos ácidos produzidos pelas bactérias 

da placa bacteriana quando se ingere açúcar com 
frequência. 

III - Caracteriza-se pela destruição das estruturas 
calcificadas dos dentes (esmalte, dentina e cemento). 

 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens II e III. 
d) Todos os itens. 
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62) De acordo com o manual Controle de Infecções e a 
Prática Odontológica em Tempos de Aids - Manual de 
Condutas, em relação às medidas que protegem a saúde 
do Profissional em Saúde Bucal, sobre a lavagem das 
mãos, analisar os itens abaixo: 
 
I - Deve acontecer antes e após o atendimento a cada 

paciente, porém o uso de luvas exclui a necessidade de 
lavagem das mãos. 

II - Devem-se ensaboar as mãos e a metade dos 
antebraços por, no mínimo, 15 segundos; o sabão 
deve, idealmente, ser líquido e hipoalergênico. 

III - A lavagem das mãos deve ser feita em uma pia 
distinta daquela usada para a lavagem do instrumental. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item III. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Somente os itens II e III. 
 

63) De acordo com o manual Controle de Infecções e a 
Prática Odontológica em Tempos de Aids - Manual de 
Condutas, em relação à biossegurança, marcar C para as 
afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA:  
 
(---) No início do tratamento, deve-se limpar e desinfetar 

as pontas de alta e de baixa rotação, seringa tríplice, 
pontas do aparelho fotopolimerizador, bem como 
todas as partes do equipo de toque frequente. 

(---) Durante o procedimento entre pacientes, deve-se 
limpar e desinfetar a cuspideira, retirar o sugador e 
colocar substância desinfetante no sistema de sucção. 

(---) Quanto aos procedimentos no final do dia, devem-se 
colocar luvas grossas de borracha antes de iniciar os 
procedimentos de limpeza e de desinfecção. 

 
a) C - C - C. 
b) C - E - C. 
c) E - C - E. 
d) E - E - E. 
 

64) De acordo com o manual Controle de Infecções e a 
Prática Odontológica em Tempos de Aids - Manual de 
Condutas, em relação à Aids, o cirurgião-dentista e a sua 
equipe podem desempenhar um papel importante não 
somente no tratamento global das pessoas, mas também 
como agentes de informação e de orientação para a 
comunidade. Nesse sentido, sobre as funções de 
competência do cirurgião-dentista, e de sua equipe, 
assinalar a alternativa INCORRETA: 
 
a) Garantir o atendimento dentro das normas de 

biossegurança preconizadas. 
b) Orientar e encaminhar o paciente ao serviço de saúde, 

em caso de suspeita diagnóstica de infecção pelo 
HIV/Aids. 

c) Não cuidar da promoção e da prevenção em saúde 
bucal. 

d) Identificar as suas próprias limitações e trabalhá-las de 
maneira a não prejudicar a relação 
profissional/paciente. 

 

65) De acordo com o manual Controle de Infecções e a 
Prática Odontológica em Tempos de Aids - Manual de 
Condutas, em relação à limpeza de instrumentos, analisar 
os itens abaixo: 
 
I - O objetivo da imersão é a remoção das sujeiras e dos 

resíduos orgânicos pelo contato com água e sabão ou 
detergentes. 

II - A secagem dos instrumentos objetiva evitar a 
interferência da umidade nos processos e nos produtos 
posteriores e pode ser feita com um pano limpo e seco. 

III - No autoclave, deve-se empacotar os instrumentos 
com tecido permeável (com embalagem dupla, para 
evitar contaminação), grau cirúrgico ou pacotes de 
papel crepado. 

 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens II e III. 
d) Todos os itens. 
 

66) De acordo com o Manual de Especialidades em 
Saúde Bucal, em relação ao líquen plano, analisar os itens 
abaixo: 
 
I - É uma doença mucocutânea inflamatória crônica. 
II - É uma doença que afeta homens e mulheres, com 

predomínio destas e preferencialmente na meia-idade. 
III - Pode ser observada na língua, na gengiva e nos 

lábios. 
 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens II e III. 
d) Todos os itens. 
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67) Assinalar a alternativa que apresenta o método de 
descarte CORRETO para os materiais como lâmina de 
bisturi, agulha e agulha de sutura: 
 
a) Lixo comum. 
b) Lixo branco. 
c) Perfurocortante. 
d) Todas as alternativas acima estão corretas. 
 

68) De acordo com o Caderno de Atenção Básica nº 17 - 
Saúde Bucal, em relação ao tratamento da cárie, assinalar 
a alternativa INCORRETA: 
 
a) A instrução de higiene bucal deve incluir orientações 

sobre a escovação dental, uso do fio dental, limpeza da 
língua e frequência de higienização. 

b) Deve-se evitar estímulo ao fluxo salivar. 
c) A remoção profissional de placa pode ser feita por meio 

de raspagem e/ou utilização de instrumentos rotatórios 
ou vibratórios apropriados. 

d) Deve-se usar flúor de acordo com a indicação e o risco 
até o controle da doença. 

 

69) Com a evolução da área odontológica, surgiu o raio X 
digital. Durante todo o processo radiográfico NÃO há 
necessidade de utilizar: 
 
a) Revelador e fixador. 
b) Película radiográfica. 
c) Radiação. 
d) Computador. 
 

70) A imagem abaixo apresenta uma seringa Carpule, 
instrumento utilizado para realizar anestesia. As peças 
identificadas por 1 e 2 recebem, respectivamente, o nome 
de: 
 

 
 
a) Garfo e haste. 
b) Garfo e pega. 
c) Punho e haste. 
d) Punho e pega. 
 

71) A utilização de cimentos odontológicos para 
restaurações e para proteção pulpar é uma prática comum 
na Odontologia. Sobre esse assunto, assinalar a 
alternativa CORRETA: 
 
a) O uso do cimento de ionômero de vidro tem 

aumentado, incluindo formulações para uso como 
agente cimentante, forramentos, materiais 
restauradores para restaurações classe I e II 
conservadoras e construções de núcleo e selante para 
fóssulas e fissuras. 

b) Para diminuir o tempo de trabalho, a formulação de um 
ionômero de vidro consiste em pó de vidro e pó de 
ácido congelado e seco, misturados com água ou água 
com ácido tartárico em outro recipiente com o 
componente líquido. 

c) O cimento de óxido de zinco-eugenol, tipo I, é 
recomendado para cimentações permanentes de 
restaurações ou de aparelhos que são fabricados fora 
da boca. 

d) Em geral, a literatura não mostra que o verniz produza 
um efeito positivo na redução da irritação pulpar. 

 

72) Sobre os instrumentais odontológicos, analisar os 
itens abaixo: 
 
I - A sonda exploradora é utilizada para visualizar 

estruturas bucais e para promover iluminação indireta 
na cavidade bucal. 

II - A espátula nº 24F é utilizada na manipulação de 
diversos materiais: óxido de zinco e eugenol, cimento 
de fosfato de zinco, material de moldagem. 

III - Também feitas em aço inoxidável, as bandejas 
metálicas são de vários tamanhos, com ou sem 
separação, e servem para se colocar os instrumentais 
que serão utilizados nos tratamentos. 

IV - De constituição delicada, a pinça de Adson pode ter 
pequenos dentes, ou não, em sua face ativa. É utilizada 
para estabilização dos retalhos de tecido mole nas 
suturas. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente os itens II, III e IV. 
c) Somente os itens I e IV. 
d) Somente os itens I e III. 
 

73) Um paciente realizará exodontia do dente 36. O ponto 
de eleição da anestesia é o forame: 
 
a) Infraorbitário. 
b) Mentoniano. 
c) Nasopalatino. 
d) Mandibular. 
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74) Sobre a anatomia bucal, analisar os itens abaixo: 
 
I - Vasos são estruturas responsáveis pelo transporte de 

sangue e são compostos de artérias e de veias. As 
artérias são vasos que vêm de todo o corpo e chegam 
ao coração; já as veias são vasos que saem do coração 
e vão para todo o corpo. 

II - A papila interdental ou gengival é a parte da gengiva 
responsável pelas relações de contato entre os dentes. 
Na região anterior, possui forma piramidal e, na região 
de molares, é mais achatada no sentido vestíbulo-
lingual. 

III - As glândulas salivares são responsáveis pela 
produção de saliva, que tem grande importância no 
controle do pH da boca (acidez), no umedecimento das 
mucosas e dos dentes e ainda ajuda na digestão. As 
glândulas salivares incluem as glândulas parótida, 
submandibular e sublingual. 

IV - As superfícies ou faces são as partes externas das 
coroas dos dentes. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente os itens II, III e IV. 
c) Somente os itens I e IV. 
d) Somente os itens I e III. 
 

75) Assinalar a alternativa que preenche a lacuna abaixo 
CORRETAMENTE: 
 
O(A) ______________, em Odontologia, reveste-se de 
algumas características próprias que vão além da mera 
constatação anatômica da lesão, adentrando pelos 
caminhos funcionais. Quanto aos dentes, por exemplo, há 
a necessidade de que venha a distinguir com sutileza o 
valor de cada peça, levando em conta as suas funções 
mastigatória, estética e fonética, de acordo com o 
interesse de cada exame.  
 
a) perícia  
b) coeficiente 
c) amostra 
d) índice 
 

76) Nos dias de hoje, é comum o atendimento 
odontológico de pessoas idosas, as quais, muitas vezes, 
são pacientes especiais por diversas patologias. Qual 
medicação deve ser evitada para pacientes com problema 
renal? 
 
a) Dipirona sódica. 
b) Paracetamol. 
c) Diclofenaco de sódio. 
d) Nimesulida. 
 

77) Na Odontologia, quando o paciente apresenta um 
dente a mais do que a dentição normal, utiliza-se um 
termo específico para referir-se a isso. Esse termo é 
conhecido por: 
 
a) Microdontia. 
b) Anodontia. 
c) Agenesia. 
d) Dente supranumerário. 
 

78) Qual é o único osso móvel localizado no pescoço? 
 
a) Maxila. 
b) Mandíbula. 
c) Hioide. 
d) Externo. 
 

79) Assinalar a alternativa que apresenta todos os 
Equipamentos de Proteção Individual (EPIs) que 
promovem a proteção individual no consultório 
odontológico: 
 
a) Máscara, jaleco, gorro, propé e óculos. 
b) Óculos, luvas, gorro e presilha de cabelo. 
c) Propé, presilha de cabelo, jaleco, óculos e gorro. 
d) Jaleco, chinelo, máscara, gorro e propé. 
 

80) A cor do recipiente e o destino dos materiais usados, 
como máscaras e luvas, são, respectivamente: 
 
a) Amarela, saco de lixo infectante. 
b) Branca, saco de lixo infectante. 
c) Branca, caixa perfurocortante. 
d) Amarela, caixa branca. 
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